
 فرايندرسيدگی به شکايات داوطلبان بهورزی

 

دو هفتهزمان فرايند :   

  صاحب فرايند :

فرح ناز فولادبند-   

 

 

 

 دريافت شکايات شفاهی و کتبی داوطلبان

 بررسی پرونده و مستندات موجود در دانشگاه

مذاکره تلفنی با کارشناس گسترش و مسول بهورزی شهرستان و اخذ 
 اطلاعات

 حضور در منطقه ،بررسی مستندات، مذاکره با مسولان و مردم  و بازديد 

هماهنگی با مسول واحد، مسول نقليه ومسول بهورزی شهرستان 
 برای عزيمت و بررسی شکايت در منطقه 

  

 پاسخ به شکايات داوطلب بصورت شفاهی و کتبی

آيا اطلاعات 
 کافی است؟
 بلی  

خير          
               
               

   


