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 تقدیر و سپاسگزاری 

گام اول شناسایی مبتلایان به این کنترل اچ آی وی و مهار اپیدمی این بیماری,  در راستای رسیدن به اهداف جهانی

مطالعات نشان داده است  بهره مند شوند. ناسبتدرمان مویروس می باشد تا در مبتلایان بتوانند از خدمات مراقبت و 

زودتر مبتلایان به این ویروس شناسایی شده و تحت درمان قرار گیرند, پیش آگهی بیماری بهتر خواهد  که هر چه

 بود.

 تیارتقاء فعال  یبالقوه برا  کردیرو  کیتواند بعنوان    یم  یقیتزر/یشرکاء جنس/کیبه شر  HIVابتلا به    اعلام

در راستای ارتقاء خدمات   قرار دارند.  HIVاست که در خطر ابتلا به   یبه افراد یو دسترس  یابیماریب  یها

" به منظور آشنایی کلیه  یقیتزر/یشرکاء جنس/کیبه شر HIVابتلا به  اعلام ", راهنمای HIVتشخیصی 

پرسنل بهداشتی با اصول ارائه خدمات مرتبط و به سفارش دفتر برنامه مشترک سازمان ملل متحد در 

   ( تهیه شده است.UNAIDSجمهوری اسلامی ایران )زمینه ایدز در 

 بتواند گامی مؤثر در ارتقاء توانمندی های علمی و عملکردی این عزیزان بردارد. راهنماامید است که این 

و سرکار خانم  م که از جناب آقای دکتر محمد مهدی گویا و جناب آقای دکتر فرداد درودییدر اینجا لازم می دان 

 HIVابتلا به  اعلام "راهنمای که با حمایت های علمی و فنی خود, راهنمای اصلی تدوین  دکتر افسر کازرونی

 م.یبوده اند, تشکر و قدردانی بعمل آور"  یقیتزر/یشرکاء جنس/کیبه شر

 

 

 

 

 

 

 

 اصطلاحات ضروری:    توصیف

 شناسایی شده است HIV: فردی که بعنوان مبتلا به مبدأفرد 

 بوده یا با وی تزریق مشترک داشته اند مبدأفرادی که در تماس جنسی با فرد : اجنسی/تزریقیشریک 

 بوده اند  مبدأآگاه سازی افرادی که در تماس جنسی/تزریقی با فرد  :اعلام ابتلا
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پیشنهاد  HIVمشاوره مناسب را ارائه می کند و به فرد مبتلا به  ، : مشاور/پرسنلاعلام ابتلا حمایت شده

 مبدأمی کند که در مورد افشاء به شریک جنسی/تزریقی او کمک کند و در طول این روند همراه فرد 

 از فرد مبدا حمایت مشاوره ای مینماید .است.

پیشنهاد می  HIVبه فرد مبتلا به مشاور/پرسنل مشاوره مناسب را ارائه می کند و  :اعلام ابتلا  غیر فعال

کند که در مورد افشاء به شریک جنسی/تزریقی او کمک کند. او را ترغیب می کند که شخصا یا از طریق 

 مطلع کنند HIVتلفن, پیامک, ایمیل و غیره, شرکاء جنسی/تزریقی خود را از در معرض ابتلا بودن به 
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 : مقدمه

به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی یک روند اختیاری است که در طی آن, پرسنل بهداشتی   HIVاعلام ابتلا به  

حرفه ای بهداشتی که دوره دوره دیده اعم از پزشکان و مشاورین و حتی گروههای همسان و  افراد غیر 

در مورد شرکاء جنسی و تزریقی که دارند سوال می   HIVهای آموزشی را گذرانده باشند, از مبتلایان به 

با توجه به وجود رابطه   کنند و با کسب رضایت از فرد مبتلا, به شریک جنسی/تزریقی او پیشنهاد می کنند

به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی ممکن است توسط  HIVاعلام ابتلا به را انجام دهد.  HIVتست  پرخطر 

صورت   حمایت شده"اعلام ابتلا  "بعنوان  ر فعال( و یا با همکاری فرد دیگری  غیخود فرد مبتلا انجام شود )

 .گیرد

به کمک یک فرد دیگر )نظیر  حمایت شده به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی HIVاعلام ابتلا به خدمات 

به این معنی که پرسنل با بیمار قرار می گذارد که تا مدت زمان مشخصی بیماری   قراردادپرسنل بهداشتی,  

را بین شرکاء   HIV(, میزان پذیرش انجام تست انجام شود نفری اعلام دو را اعلام نماید و اگر نتوانست

دمات جنسی/تزریقی فرد افزایش می دهد که طبعا نتیجه آن می تواند شناسایی افراد مبتلا و اتصال به خ

 باشد. HIVمراقبت و درمان 
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مطالعات و گزارشات مختلف نشان داده است که موارد بروز آسیب های اجتماعی و خشونت خانگی بدنبال 

ور و کمک افراد آموزش دیده در ضبه شرکاء جنسی/تزریقی بسیار نادر است. بخصوص با ح HIVافشاء 

خواهد بود. در کنار اقدامات انجام شده, مشاوره   یمترروند اعلام ابتلا مناسب تر و با عوارض کاین زمینه,  

های اختصاصی تری در زمینه ارزیابی احتمال بروز خشونت خانگی, می تواند تبعات نامطلوب افشاء را 

 .کاهش دهد

به شرکاء  HIVبه هر حال باید فرد مبتلا را از گزینه های مختلفی که می تواند برای اعلام ابتلا به 

 نمود و نهایتا انتخاب روش, توسط بیمار صورت می گیرد. ود استفاده کند آگاه جنسی/تزریقی خ

به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی باید همیشه داوطلبانه باشد. روش های اجباری   HIVاعلام ابتلا به خدمات  

یا تنبیهی هرگز مورد تأیید نیست و همواره افراد برای آگاهی در مورد منافع و تنبعات این روند و انتخاب 

 های موجود مورد مشاوره قرار گیرند.

صورت گیرد. قوانین کیفری,   جنسی/تزریقی  فقط باید به شریک/شرکاء  HIVاعلام ابتلا به  از سویی دیگر,  

فشارهای قانونی و سایر سرویس های غیر بهداشتی به هیچ نباید در این روند دخالت داشته باشند, بخصوص 

در جوامعی که رفتار گروههای کلیدی به خودی خود بعنوان جرم شناخته می شود. بنابر این قوانین حمایتی 

 به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی ضروری می باشد.  HIVبتلا به اعلام ابرای ارائه مؤثر خدمات 

اتخاذ کنند که با  HIVبمنظور حمایت از مبتلایان به  باید قوانین و سیاست هاییدر همین راستا کشورها 

 و نیز گروههای کلیدی بکاهند. HIVممانعت از قوانین تنبیهی و اجبار در افشاء , از میزان انگ و جرم 

 

 

 

 به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی ضروری است؟  HIVاعلام ابتلا به  چرا 
موارد مبتلا در دنیا هنوز   بیش از یک پنجممبتلایان شناسایی شده و موارد تخمین,  تعداد  تاکنون با توجه به  

باید  90 90 90برنامهو دستیابی به  HIVشناسایی نشده اند. بدیهی است که برای رسیدن به اهداف کنترل 

به آخرین آمار ارائه ال یافتن راههای جدیدتر بیماریابی و نیز تقویت فعالیت های قبلی بود. با نگاهی به دنب
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% موارد تخمین زده شده در ایران, 39, مشخص شده که در حدود 1397شده در ایران در پایان سال 

 شناسایی نشده اند .ناشناخته هستند.  هنوز  % مبتلایان60شناسایی شده اند و بیش از 

به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی می تواند بعنوان یک رویکرد بالقوه برای ارتقاء فعالیت   HIVاعلام ابتلا به  

 قرار دارند.  HIVکه در خطر ابتلا به  باشدهای بیماریابی و دسترسی به افرادی

ک رویکرد بهداشتی عمومی شناخته شده از سالها در مورد بیماری های عفونی ی  حمایت شده"اعلام ابتلا  "

پیش است که برای مثال در مورد بیماری های آمیزشی )نظیر سیفیلیس( و نیز سل بکار گرفته شده است 

و اتصال به درمان نوان یک روش مؤثر شناخته شده است که باعث شناسایی و در مطالعات مختلف بع

 یماری ها می شده است. افراد در معرض ابتلا به این بزودهنگام 

بعنوان در معرض خطر ترین افراد به ابتلا به  HIVبدیهی است که شرکاء جنسی و تزریقی مبتلایان به 

HIV  در نظر گرفته می شوند. اما بیماریابی بین این افراد کاری مشکل و نیازمند دخالت های تخصصی و

نیز کاملا شناخته شده است و تبعات  HIVاریابی  اثربخشی این روش در بیمهمچنین   دوره دیده است.  افراد  

)نظیر استفاده از کاندوم و  مطلوبی چون حمایت همزمان از زوجین برای دسترسی به خدمات پیشگیرانه

و درمان و نیز بهبود پایبندی فرد مبتلا به دریافت داروهای ضد رتروویروسی  پیشگیری قبل از تماس(

  خواهد بود.

بدین ترتیب افرادی که در طی این برنامه بعنوان فرد مبتلا شناسایی می شوند با وصل به سیستم بهداشتی 

گیرانه, از جمله نباشند, از خدمات پیش HIVتحت مراقبت و درمان قرار می گیرند و افرادی که مبتلا به 

 پیشگیری قبل از تماس, بهره مند خواهند شد. 

شرکاء /کیبه شر HIVابتلا به  اعلام نهیدر زم یها استیس یدارا جهان در کشور 67 از شیب

شده اند شرکاء  انتخاب یماریاعلام ب یکشورها برا نیکه در ا یگروه نیشنریبهستند.  یقیتزر/یجنس

 . در جریان بیماری قرار گرفته اند آنان یقیشرکاء تزربه میزان کمتر و  بوده است انیمبتلا یجنس

مورد استفاده قرار گرفته شده, رویکرد  HIVابتلا بیماری در طی سالها بیشترین روشی که برای اعلام 

 " و به روش قرارداد است که در بخش های آتی توضیح داده خواهد شد.اعلام بیماری حمایت شده"
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 مرور منابع: 
در حقیقت با گسترش استفاده از درمان های مؤثر ضد رتروویروسی و سیاست "درمان برای همه" و 

عدم انتقال ویروس به  که بیانگر" U=Uآشکار شدن تأثیر درمان بر مهار بار ویروسی و مطرح شدن "

دیگران در افرادی است که بار ویروسی منفی پس از درمان دارند, وارد شدن به مقوله ی اعلام ابتلا به 

 شریک جنسی/تزریقی با سهولت بیشتری میسر است

برابر باعث افزایش  1.5-2در مقایسه با روش غیرفعال حدود   حمایت شده"  یاعلام ابتلا"استفاده از روش  

سریع و  حمایت شده"اعلام ابتلا "در بین افراد واجد شرایط می شود و بعضا بر  HIVپذیرش انجام تست 

فاصله اندک از زمان تشخیص بیمار مبدأ تأکید شده است. این زمان در طی مدت یکهفته پس از زمان ا ب

 نظر گرفته شده است.تشخیص فرد مبدأ در 

اعلام ابتلا غیر فعال" بر افزایش موارد پذیرش تست "البته مطالعات مختلفی نیز وجود دارد که بر تأثیر 

 در بین شرکاء جنسی/تزریقی اشاره کرده است.

, HIVبدنبال اعلام ابتلا و انجام تست  HIVدر مطالعات مختلف نشان داده شده است که میزان بیماریابی 

ابل توجهی بالاست و بدیهی است که با توجه به در معرض خطر بودن شرکاء جنسی و تزریقی بطور ق

, این یافته دور از ذهن نمی باشد. در یک مطالعه انجام شده در روند اعلام ابتلاء HIVبیماران مبتلا به 

بوده اند و  HIV% از مردانی که تست شده بودند مبتلا به 72به همسرانشان,  HIVزنان باردار مبتلا به 

در مجموع در مطالعات  , بعنوان مورد جدید شناسایی شده اند.HIVدر ادامه روند افشاء و انجام تست 

که  با این رویکرد  HIV% شرکاء جنسی/تزریقی افراد مبتلا به  0-86مختلف نشان داده شده است که بین 

بوده اند. در  ارزیابی اطلاعات مربوط به اعلام    HIVاعلام بیماری حاضر به انجام تست بوده اند, مبتلا به  

بیماری به همسر در ایران, بر اساس اطلاعات بدست آمده از نرم افزار ثبت اطلاعات بیماران مراکز 

 ی که تست شده اند, مثبت بوده اند.% موارد همسران40مشاوره بیماری های رفتاری, حدود 

در بین شرکاء جنسی/تزریقی مبتلایان    HIVنظیر افزایش پذیرش انجام تست, شناسایی موارد جدید مبتلا به  

 .در روند اعلام ابتلا حمایت شده نسبت به روش غیر فعال, بیشتر است

جدید شناسایی شده در مبتلایان    , اتصال به خدمات مراقبت و درمانHIVبدیهی است که هدف از بیماریابی  

میزان اتصال موارد جدید شناسایی  حمایت شده"اعلام ابتلا "با استفاده از روش   می باشد و در این راستا

شده مثبت به مراکز مراقبت و درمان در طی ماه اول شناسایی, بمراتب بیشتر از روش غیر فعال بوده 

 است.

به شریک/شرکاء  HIVابتلا به و خشونت خانگی بعد از اعلام  اساسا گزارش موارد آسیب های اجتماعی

جنسی/تزریقی نادر است. البته همچنان این نگرانی وجود دارد که پس از افشاء بیماری, خصوصا در 

گروههای کلیدی و جمعیت هایی که دارای رفتارهایی هستند که بالقوه دارای انگ اجتماعی بوده و جرم 

ن مبتلایان بدنبال داشته باشد محسوب می شوند, تبعات ناخوشایندی از انواع خشونت ها و ایزوله کرد

عاطفی, اجتماعی   , حمایتگران  دیگران  همواره این ترس ممکن است فرد را تهدید کند که با اعلام بیماری به
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 HIVابتلا به  افشاء و اعلام  دست خواهد داد. اما در تمام مطالعات انجام شده که تأثیرات  و مالی خود را از  

خشونت ها و آسیب های اجتماعی نادر ررسی کرده اند, موارد رخداد  به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی را ب

اوره افشاء یا اعلام وضعیت بیمار, حتما باید در مورد احتمال بروز بوده است. به هر حال در زمان مش

 واکنش های نگران کننده و بروز خشونت ها نیز توضیح داده شده و وضعیت بیمار ارزیابی شود.

به شریک/شرکاء جنسی/تزریقی شامل موارد   HIVاعلام ابتلا به مختلف در زمینه  خلاصه مرور مطالعات  

 زیر است:

به کمک افراد دوره یا قراردادی می تواند باعث افزایش  حمایت شده"اعلام ابتلا "خدمات مرتبط با  •

 شود HIVدر بین شرکاء جنسی/تزریقی مبتلایان به  HIVپذیرش انجام تست 

 HIVمنجر به شناسایی موارد قابل توجهی از مبتلایان به  حمایت شده"اعلام ابتلا "خدمات مرتبط با  •

 می شود

منجر به افزایش اتصال شرکاء جنسی/تزریقی مبتلایان به  حمایت شده"اعلام ابتلا "خدمات مرتبط با  •

HIV مان می شوددر-به سیستم مراقبت 

به شرکاء  ءآسیب های اجتماعی و خشونت های خانگی بدنبال انواع روش های افشاگزارش موارد  •

 جنسی/تزریقی نادر بوده است

 

 در بین گروههای کلیدی:  HIVاعلام وضعیت ابتلا فرد به  
به شریک جنسی/تزریقی در بین گروههای کلیدی که  HIVمطالعات متعددی برای اعلام وضعیت ابتلا 

شامل مردان همجنس گرا, زنان تن فروش, ترانس جندر )تراجنسیتی( و معتادان تزریقی می باشد. در میان 

اعلام ابتلا حمایت شده بمراتب مؤثر تر از نوع غیر فعال در مورد تمایل به  این گروهها استفاده از روش

یکی از مهمترین چالش هایی که در این رد جدید و وصل به خدمات بوده است. انجام تست, شناسایی موا

گروه وجود دارد این است که گروههای کلیدی توانایی کمتری برای ایجاد تمایل به انجام تست در بین 

شرکاء جنسی/تزریقی خود دارند. این موضوع در جمعیت عمومی نیز صادق است اما در بین گروههای 

ارائه این خدمت به گروههای کلیدی نیاز  ب سخت تر و غیر عملی تر می باشد. به همین دلیلکلیدی بمرات

به تلاش بیشتری برای شناسایی شرکاء جنسی و تزریقی و اطمینان دادن به آنان برای حفظ راز داری در 

 حفظ خواهد شد.  باید اطمینان داشته باشند که گمنامی آنان HIVدارد. نیز افراد مبتلا به  HIVانجام تست 

 ع بنظر می رسد که اعلام ابتلا حمایت شده و با حضور و همکاری مشاورین, بهترین راه باشد. ودر مجم

 :نوجوانان و جواناندر بین  HIVاعلام وضعیت ابتلا فرد به  
استفاده   به   تمایل  ، مطالعات مختلف نشان داده است که هر چه سن افراد کمتر باشد, برای افشاء و اعلام ابتلا

از روشهای مجازی نظیر ارسال پیامک از طریق تلفن های همراه یا ارسال ایمیل بیشتر از مشاوره های 

استفاده از تلفن همراه در نوجوانان بیشتر است. در حقیقت جوانان بیشتر تمایل به   حضوری است. خصوصا
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که  , از طریق شبکه های مجازی گفتگو کنندترجیح می دهند که در مقایسه با مشاوره های چره به چهره 

 .این در مورد افشاء نیز صدق می کند

نوجوانان و جوانان در نظر گرفت شامل موارد زیر نکات مهمی که باید در مورد اعلام ابتلا و افشاء در 

 است:

ز برنامه هرگز نباید گروه جوانان و نوجوانان ا HIVبا توجه به اهمیت درمان زود هنگام مبتلایان در  •

 افشاء و اعلام ابتلا حذف شوند

و نوجوانان همواره با چالش های   ندر گروه جوانا  HIVدریافت اطلاعات در مورد احتمال بالقوه انتقال   •

 بیشتری نسبت به بقیه همراه است

ان را دریافت کنند تا بتوانند خدمات تماس با نوجوانمشاوره و مشاورین باید مفهوم واقعی و متناسب  •

با توجه به مشکلات خلقی و احساسی نوجوانان و جوانان در این حمایتی مورد نیاز آنان را ارائه دهند.  

 سنین, عموما از دست دادن حمایت ها و روابط با تبعات سنگین تری همراه است

شونت های خانگی و سوء استفاده نوجوانان ممکن است فکر کنند که در صورت افشاء , بشدت مورد خ •

 دیگران قرار می گیرند. ضمن اینکه عموما شناسایی شرکاء جنسی نوجوانان مشکل تر است.

بعضا موارد قانونی در مورد نوجوانان, نظیر سن قانونی برای رضایت تست و ممنوعیت رابطه  •

. بدیهی است که فراهم جنسی, مشکلات مضاعفی را در مشاوره و بیماریابی این گروه ایجاد می کند

کردن محیطی امن برای مشاوره نوجوانان, به دور از محدودیت ها و ممنوعیت های قانونی و عاری 

از قضاوت, می تواند شرایط ارائه خدمات مرتبط با اعلام ابتلا و افشاء را برای آنان فراهم کند و در 

 نماید. HIVصورت نیاز فرد را مهیای دریافت خدمات مراقبت و درمان 

 : "اعلام ابتلا حمایت شده"و موانع   عوامل تسهیل کننده
مختلف نشان داده است که اصلی ترین انگیزه هایی که برای مبتلایان به منظور اعلام بیماری به مطالعات 

شرکاء جنسی/تزریقی استفاده شده است شامل مواردی چون مسئولیت اجتماعی, منافع شخصی و اجتماعی 

ن بمنظور اتصال به خدمات و دریافت مراقبت و درمان مادام العمر و نیز پیشگیری از شناسایی مبتلایا

به دیگران بوده است. بخصوص در بین مردان همجنس گرا و زنان ترنس )تراجنسیتی( که  HIVانتقال 

 درک کرده اند.را بخوبی  HIVالزام اعلام به شریک جنسی و دسترسی به تست 

هایی در مورد از نظر تئوری, علیرغم انگیزه های قوی که برای اعلام ابتلا و افشاء وجود دارد, نگرانی 

، رانده شدن ، انگترس از  نیو همچن ، یعاطف تیاز دست دادن استقلال و حما ، یخجالت، گناه، شرمسار

که آنها را از اعلام ابتلا مبتلایان اذعان می کردند که  ندبود یدیکل یرابطه، موانعرفتن  نیو از ب طلاق

بیماری و افشاء می ترساند. اما همان گونه که قبلا نیز اشاره شده است, در عمل بروز اتفاقات فوق بسیار 

 نادر است. 

مانع بزرگ بعدی این است که ممکن است فرد مبتلا اصلا دسترسی به شرکاء جنسی/تزریقی اش نداشته 

 .اتفاقی دارند رخ می دهدنسی متعدد وشرکای ج باشد که عموما در افرادی که
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 به شریک جنسی/تزریقی:  HIVروش های برتر اعلام ابتلا به  
ثابت که بتوان برای همه برای اعلام ابتلا استفاده همانگونه که قبلا توضیح داده شد, در حقیقت یک روش   

کرد وجود ندارد . الویت انتخاب روش افشاء به جمعیت مورد نظر, سن و نوع شریک جنسی )همسر یا 

 بستگی دارد.  غیر همسر( 

شرکای جنسی  مطالعات نشان داده است که اعلام ابتلا حمایت شده به روش ارجاع به مشاور در مورد 

نوع غیر فعال در مورد مشاور ابتلا از ه )برای مثال غیر از همسر( مؤثر تر بوده است. شاید غیر اولی

 همسر فرد مبتلا, مؤثر تر باشد.

در بین مردان همجنس گرا و زنان تن فروش, روش های حمایت شده بدلیل نگرانی آنان از شرم و ترس 

 و خشونت, معمولا مناسب تر است. 

% موافق اعلام 70با زمینه اعتیاد تزریقی نیز, بیش از  HIVمورد افراد مبتلا به  در مطالعه انجام شده در

 بوده اند. outreachابتلا به کمک مشاورین و گروههای 

فرد به شرکاء جنسی/تزریقی او امری پذیرفته شده  HIVآنچه مسلم است این است که اعلام وضعیت ابتلا 

 و ممکن است و به روش های مختلفی انجام می شود. 

رویکرد اعلام ابتلا غیر فعال در واقع از زمان مشاوره پس آزمون شروع می شود که مشاور تلاش می 

ید. پیشنهاد نوشتن کند فرد مبتلا را مجاب کند تا در مورد بیماری اش با شریک جنسی/تزریقی صجبت نما

و غیره توسط خود فرد مبتلا نیز در ادامه یک نامه, ارسال یک کارت نوبت ویزیت, ارسال ایمیل یا پیامک  

 مطرح می شود.

اعلام ابتلا حمایت شده" می تواند شامل مشاوره چهره به چهره با شریک جنسی/تزریقی, ارسال نامه, "

به پارتنر فرد مبتلا باشد. در مورد استفاده از تماس تلفنی یا  تماس تلفنی, پیامک یا ایمیل از طرف مشاور

ارسال پیام, باید دقت بیشتری کرد که حتما با فرد مورد نظر تماس گرفته شود و اشتباهی با فرد دیگری 

 صحبت نشود. 

عموما روش های پیام رسانی مجازی از طرف جوانان پذیرفته تر است ولی در گروههای مختلف دیگر 

 مله مردان همجنس گرا و با پارتنر های متعدد نیز نتایج بسیار مطلوب بوده است. از ج

 نکته بسیار مهم این است که راههای مختلف را به فرد معرفی نمائید و به او حق انتخاب دهید. 

 هزینه ها و مقرون به صرفه بودن: 
جه سیاست گذاران است چرا که برای هزینه بالقوه خدمات مرتبط با اعلا م ابتلا و افشاء همواره مورد تو

باید اقدامات مختلفی برای آمادگی آموزش سیستم   HIVدستیابی و تماس با شرکاء جنسی/تزریقی مبتلایان به  

 و پرسنل بهداشتی صورت گیرد. 

ولی در تمام مطالعات انجام شده بر هزینه اثر  هزینه بر است" اعلام ابتلا حمایت شده"بدیهی است که 

 بخشی آن تأکید شده است.
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مختلف انجام شده, اعم از کارآزمایی های شاهد دار تصادفی, مطالعات در نهایت با توجه به تمام مطالعات  

مشاهده ای, مطالعات امکان سنجی و مقرون به صرفه بودن و مطالعات مروری انحام شده, خدمات اعلام 

 HIVلا حمایت شده اختیاری باید بعنوان بخشی از بسته جامع خدمات تست و مراقبت, به مبتلایان به ابت

 ارائه شود.

 نکاتی که باید برای موفقیت این برنامه در نظر گرفت: 
خدمات اعلام ابتلا به شرکاء جنسی/تزریقی اجرا می شود, باید تمام بخش های مختلف و مرتبطی زمانی که  

 برای موفقیت برنامه مؤثر باشد, در نظر گرفت که شامل: که می تواند

 ت,اپرسنل ارائه دهنده خدمآموزش  •

 مدل های ارائه خدمت متناسب با وضعیت موجود •

 سیاست های درمانیقوانین و  •

 می باشد.

برای به حداکثر رساندن منافع خدمات اعلام ابتلا حمایت شده, جنبه های مختلفی از ارتباط مؤثر با افرد 

, HIVآگاهی از ابتلا به مبتلا, از اولین زمان تشخیص باید در نظر گرفته شود. معمولا افراد در ابتدای 

 HIVردی وارد برنامه دریافت خدمات آمادگی افشاء بیماری خود را به دیگران ندارند. بنابراین زمانی که ف

می شود, پرسنل مرکز مشاوره باید فرد را از نظر اعلام بیماری به شرکاء جنسی/تزریقی اش بررسی کنند 

ترغیب به اعلام ابتلا و در صورتی که بیماری اش را اعلام نکرده باشد, با پیشنهاد خدمات مرتبط, او را 

 و افشاء نمایند. 

ویزیت بیمار, باید در این مورد با بیمار صحبت شود تا بالاخره اطمینان وی به پرسنل   در واقع در هر بار

 بهداشتی جلب شده و موافق روند افشاء شود.

همواره سیاست های حمایتی برای اجرای مؤثر و موفق هر برنامه ای, ضروری است. بنابراین قبل از 

لازم است که شرایط و بستر مناسبی برای این کار اجرای برنامه اعلام ابتلا  به شرکاء جنسی/تزریقی, 

راهم شود. در گام اول باید تلاش شود که قوانینی که باعث محدودیت, افزایش استیگما شده یا با دیدی ف

 مجرمانه و تنبیهی به موضوع افشاء پرداخته اند, اصلاح شود.

انینی است که دلالت بر اجبار افشاء وجود مورد تجدید نظر قرار گیرد,  قوکه حتما باید  مواردی یکی از

توسط فرد مبتلا دارد چرا که این گونه قوانین باعث افزایش استیگما علیه بیماران شده و به گونه ای 

 .مجرمانه و تنبیهی با آنان برخورد می کند

 موفق شود شامل موارد زیر است:ساختاری که می تواند مانع از افشاء  موانع

 اجباری حمایت کنند HIVقوانین و سیاست هایی که از تست  •

 به شرکاء جنسی/تزریقی حمایت می کنند HIVقوانین و سیاست هایی که از افشاء اجباری  •

 دارند HIVانتقال  قوانین و سیاست هایی که دید تنبیهی و مجرمانه به •
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لیدی )نظیر مردان همجنسگرا, قوانین و سیاست هایی که دید تنبیهی و مجرمامه به رفتار گروههای ک •

 دارند (معتادان تزریقی, تن فروشان و ترانس ها

 نبود رازداری و اطلاعات کافی پزشکی •

 شکستن گمنامی در زمان اطلاع رسانی به شریک جنسی/تزریقی •

برای داشتن برنامه افشاء موفق, باید مشکلات ساختاری فوق را در نظر گرفت و تا حد ممکن باید حل 

 شود.

 : برای مبتلایان آموزش و اطلاع رسانی و صحبت کردن در مورد خطرات افشاء
به تمام افرادی که اخیرا شناسایی شده اند باید پیشنهاد شود که افشاء داوطلبانه با شریک جنسی/تزریقی 

 . خود را انجام دهند. این کار توسط یک مشاور دوره دیده باید انجام شود

این کار انجام باید در اولین جلسه اعلام بیماری به فرد و نیز در هر بار مراجعه بیمار به مراکز مشاوره 

شود تا نهایتا بیمار تمایل و آمادگی برای اعلام بیماری به شریک جنسی/تزریقی خود را اعلام کند. بدیهی 

 و زمان می دهیم تا آماده افشاء شود. است که با ارائه اطلاعات مناسب و بیان تجربیات به بیماران, به ا

در نظر بگیرید که بیماران اغلب به دلیل اضطراب ناشی از پیامدهای احتمالی افشاء , این موضوع را به 

 تعویق می اندازند چون از تبعات افشاء می هراسند. 

همسر( باید  که باید افشاء به او صورت گیرد )نظیرفردی همواره در مشاوره به مواردی چون انتخاب 

انجام افشاء به شریک جنسی/تزریقی زمانی صورت می گیرد که منافع و خطرات این کار توجه کرد. 

 برای بیمار کاملا روشن شود و بیمار احساس کند که این کار به نفع اوست.

 در مشاوره با بیمار باید مطالب زیر برای وی توضیح داده شود:

 به شریک جنسی/تزریقی HIVابتلا به بیماری  هدف از انجام اطلاع رسانی در مورد •

 چه شرط هایی برای اطلاع رسانی به شریک جنسی/تزریقی باید در نظر گرفته شود •

اعلام بیماری به شریک جنسی/تزریقی کاملا اختیاری است و حتی اگر فرد از اعلام بیماری خود  •

 اید.امتناع کند, همچنان می تواند از خدمات مرکز مشاوره استفاده نم

روشهای مختلفی برای اعلام ابتلا به شریک جنسی/تزریقی وجود دارد )توسط پرسنل بهداشتی, با  •

 بستن یک قرارداد, استفاده از دو روش همزمان و ارجاع منفعل(

خطرات و منافع افشاء برای فرد مبتلا و دیگران, و این که چگونه می توان خطرات افشاء را  •

 کاهش داد

 ت کردودن ابتلا فرد حفاظو محرمانه ب یخصوص میحراز توان  یحد مچگونه و به چه  •

بیمار باید از مکان هایی که خدمات حمایتی ارائه می دهند باخبر باشد و بداند چگونه می تواند با  •

آنها در صورت نیاز تماس بگیرد, بخصوص در مورد افرادی که قبلا خشونت های مشابهی را 

 تجربه کرده باشند
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مشاورین برای   آموزش  

 : "اعلام بیماری حمایت شده"ارائه خدمات 
برای ارائه خدمات اعلام بیماری حمایت شده, پرسنل بهداشتی/مشاورین نیازمند آموزش کافی و آگاهی از 

شرکاء جنسی/تزریقی فرد را پیگیری نحوه حمایت از بیماران هستند تا بدانند که چگونه و بطور مؤثر باید  

 شاء را ارائه کنند. و خدمات اف

باید کاملا واضح باشد که خدمات اعلام بیماری حمایت شده به شرکاء جنسی/تزریقی فرد اختیاری و با 

 اجازه بیمار باشد. 

یکی از مهمترین نکاتی که باید در آموزش مشاورین مورد توجه قرار گیرد این است که آنها بدانند که 

کردن  با بیمار در مورد شریک/شرکاء جنسی اش وارد صحبت ونه با حساسیت کامل و بدون قضاوت  گچ

افشاء به زوجینی که یکی از آنها مثبت باشند, کمک کنند و نیز احتمال وقوع  ر موردشوند و خصوصا د

خشونت های خانگی را شناخته و شدت آن را کاهش دهند. مشاوره های اختصاصی تری در این زمینه 

ههای کلیدی ممکن است مورد نیاز باشد.آموزش های ارائه شده باید علاوه برای نوجوانان و جوانان و گرو

ترغیب شرکاء جنسی/تزریقی به انجام  بر آموزش و یادگیری مهارت  برقراری ارتباط با افراد, در جهت

 تست و اتصال آنان برای دریافت خدمات مرتبط باشد. 

حمایت کند که بهترین فرد را برای افشاء انتخاب  مشاور باید مهارت کافی داشته باشد که بتواند بیمار را

کند و بدانند با چه کسی یا کسانی نباید اصلا تماس بگیرند و چگونه رازداری فرد مبتلا و شریک جنسی 

وی را حفظ کند. مشاورین باید بدانند که آنان تحت هیچ شرایطی حق ندارند راز بیماران و شرکاء جنسی 

 یت خود فرد افشاء کنند. بدون اجازه و رضا را آنان

قضات, نیروی انتظامی و سایر ارگان های غیر مرتبط با سیستم بهداشتی نباید در روند ارائه خدمات افشاء 

و اعلام بیماری فرد نقشی داشته باشند, خصوصا وقتی در ارتباط با گروههای کلیدی باشد که بعضا نگاه 

 مجرمانه به آنان وجود دارد. 

در واقع مشاور به گونه ای باید تربیت شود که خود در جریان ارائه خدمات باعث آسیب به بیمار یا شریک 

. از سویی دیگر باید مراقب باشند که توسط اطرافیان بیمار آسیب نبینند. به همین نشودجنسی/تزریقی 
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وره, حتما با یکی دیگر منظور لازم است در مراجعه به محل زندگی/منزل بیمار برای ارائه خدمات مشا

 از پرسنل, خصوصا یک مددکار, بروند.

 کاهش خطرات و حفاظت مقابل آسیب های احتمالی: 
و شرکاء جنسی  HIVپرسنل آموزش دیده باید قادر باشند که مشاوره و حمایت مناسبی به بیماران مبتلا به 

, البته در HIVو تزریقی آنان ارائه دهند. تمرکز مشاوره ها باید بر حمایت و تشویق به افشاء وضعیت 

 باشد.  HIVمفید و مناسب, و اهمیت اتصال به خدمات پیشگیری, مراقبت و درمان  یزمان

قرار دهیم تا آگاهی کافی   بسیار مهم است که اطلاعات دقیقی را در اختیار شرکاء جنسی و تزریقی بیماران

در مورد اهمیت پایبندی به درمان در بیماران و مهار بار ویروسی در آنان, روش های مختلف پیشگیری 

 , کاندوم داشته باشند.  PrEPنظیر  HIVاز انتقال 

پرسنل بهداشتی باید بسیار مراقب حفظ رازداری افراد باشند بخصوص در زمانی که شرکاء جنسی/تزریقی 

 هنوز افشاء نکرده اند.بوده و  HIVتلا به مب

کدامیک از بدانند پرسنل بهداشتی/مشاورین لازم است ارزیابی اولیه از اطرافیان بیمار داشته باشند تا 

پرسشنامه ممکن است در معرض آسیب های اجتماعی و خشونت خانگی بعد از افشاء قرار گیرند.    نبیمارا

 های مختلفی برای ارزیابی خشونت خانگی وجود دارد که مشاورین می توانند از آن استفاده کنند

 با شریک جنسی/تزریقی:  اطلاع رسانی/روش های تماس 
سریعا پیشنهاد شود که بیماری خود را به شریک جنسی/تزریقی   هستند باید  HIVبه تمام افرادی که مبتلا به  

بر اساس شرایط بیمار باید تصمیم گرفت که استفاده از چه روشی برای افشاء می تواند  خود اطلاع دهند.

برای وی مناسب باشد. روش های مختلف باید برای بیمار توضیح داده شود و نهایتا انتخاب را بعهده خود 

 . وی می گذاریم

, برخی اشکال اعلام ابتلا به شریک جنسی/تزریقی ممکن است برای برخی بیماربر اساس وضعیت 

برای مثال جوانتر ها بیشتر ترجیح می دهند از تکنولوژی های جدیدتر نظیر گروهها مناسب تر باشد. 

ط گروههای کلیدی که عمدتا پیامک, ارتباط مجازی و اینترنتی, تلفن و ایمیل استفاده کنند. با توجه به شرای

استیگما را تجربه کرده اند, اغلب ترجیح می دهند که گمنامی خود را حفظ کنند و از روش هایی که بدون 

لازم ذکر نام است )عمدتا در شرکاء تزریقی( و با کمک پرسنل بهداشتی اعلام بیماری را انجام دهند. پس 

 اد تا مناسب ترین روش را برای خود انتخاب کنند. روش های مختلف را برای بیماران توضیح داست  

ی/تزریقی به دو روش غیر فعال یا همانگونه که در ابتدا اشاره شد, اعلام ابتلا بیماری به شریک جنس

 صورت می گیرد.  مایت شدهح

 

 

 شده است:در جدول زیر مشخصات دو رویکرد فوق خلاصه 
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داد, اعلام ابتلا حمایت شده )پرسنل بهداشتی, قرار

 ارجاع دوگانه(

 اعلام ابتلا غیر فعال

مشاور/پرسنل مشاوره مناسب را ارائه می کند  •

پیشنهاد می کند که در  HIVو به فرد مبتلا به 

مورد افشاء به شریک جنسی/تزریقی او کمک 

که  کند. سه روش برای این کار وجود دارد

 توضیح داده شده است

 

مشاور/پرسنل با شریک جنسی/تزریقی فرد از  •

طریق تلفن, اینترنت, ایمیل و یا با مراجعه به 

تماس می گیرد تا به محل زندگی و منزل فرد 

 HIVهد که در معرض ابتلا به  او/آنان اطلاع د

قرار دارند و به آنها پیشنهاد می دهد که برای 

 مراجعه کنند HIVانجام تست 

مشاور/پرسنل در مورد روش ها/مکان هایی    •

وجود دارد باید برای   HIVکه امکان انجام تست  

شرکاء جنسی/تزریقی و اعضاء خانواده فرد 

 مبتلا, آنان را راهنمایی کنند

ل مشاوره مناسب را ارائه می کند مشاور/پرسن •

پیشنهاد می کند که در  HIVو به فرد مبتلا به 

مورد افشاء به شریک جنسی/تزریقی او کمک 

از  شخصا یا کند. او را ترغیب می کند که

طریق تلفن, پیامک, ایمیل و غیره, شرکاء 

جنسی/تزریقی خود را از در معرض ابتلا 

 مطلع کنند HIVبودن به 

یک  HIVمشاور/پرسنل به مبتلایان به  •

کارت/نامه دعوت می دهد و به واسطه آنها 

شریک جنسی/تزریقی را دعوت می کنند که به 

مرکز مشاوره مراجعه کنند. وقتی شرکاء به 

مرکز مشاوره مراجعه کنند, خدمات مشاوره و 

 به آنان ارائه می شود HIVتست 

بماند گاهی ممکن است فرد مبتلا بخواهد گمنام  •

و از طریق پیامک یا ایمیل یا تلفن , شرکاء را 

 از در معرض ابتلا بودن با خبر کند

  

 تسهیل اتصال به خدمات پیشگیری, مراقبت و درمان: 
که خود نیز به ویروس مبتلا شده باشند باید تحت خدمات مراقبتی   HIVشرکاء جنسی/تزریقی افراد مبتلا به  

و درمان زودهنگام ضد رتروویروسی قرار بگیرند تا ضمن ارتقاء سلامت آنان, از انتقال ثانویه به دیگران 

 نیز جلوگیری شود. 

مراقبتی در  نباشند نیز باید اطلاعات کافی برای اتصال به خدمات HIVشرکاء جنسی/تزریقی که مبتلا به 

, کاهش PrEPمراکز مشاوره و استفاده از مراقبت ها و درمان های پیشگیرانه نظیر استفاده از کاندوم, 

این اقدامات در دریافت کنند.  برای افرادی که اعتیاد دارند, آسیب و درمانهای جایگزین مخدر )متادون(

 است. HIVجهت پیشگیری از احتمال آتی ابتلا به 

برنامه اعلام ابتلا فرصتی است که به شرکاء جنسی/تزریقی افراد مبتلا, سایر خدمات نظیر مراقبت و 

, بیماری های آمیزشی و دسترسی به روش های ضد بارداری نیز ارائه B  ,Cپیشگیری از سل, هپاتیت 

نفر از اعضاء خانواده بیماران  59457جنوبی اتفاق افتاد که آفریقای این روش در مثال جالب می شود. 

شناسایی   HIV% این افراد مبتلا به  15.5و سل را دریافت کردند.    HIVخدمات مشترک تست    HIVمبتلا به  

% 21.3مورد غربالگری علامتی سل قرار گرفتند که و نزدیک به همه مبتلایان تازه شناسایی شده  شدند

  آنان علائم بالینی مثبت به نفع سل داشتند. 
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 تعاریف اعلام ابتلا حمایت شده و غیر فعال: 

توسط یک مشاور دوره دیده ترغیب می شود که  HIV: زمانی است که افراد مبتلا به اعلام ابتلا غیر فعال

ریک جنسی/تزریقی خود اعلام کنند و به او پیشنهاد کنند که برای انجام تست وضعیت ابتلا خود را به ش

HIV .مراجعه کند 

راضی شده است که افشاء کند و یک مشاور  HIVاست که بیمار مبتلا به  زمانی: اعلام ابتلا حمایت شده

و کمک می کند که وضعیت ابتلا فرد را به شریک جنسی/تزریقی اش که در معرض ابتلا به ادوره دیده 

اعلام کند. در ادامه مشاور به شرکاء جنسی/تزریقی پیشنهاد می کند که تست  ممکن است باشد, HIVبه 

HIV  قرارداد, حضور مشاور و روش دوگانه انجام می شودرا انجام دهد. این کار به سه روش. 

با مشاور دوره دیده یک قرارداد می بندد و موافقت می کند که بیماری اش را  HIV: فرد مبتلا به قرارداد

ارجاع  HIVدر یک بازه زمانی مشخص به شریک جنسی/تزریقی اش افشاء کند و او را برای انجام تست 

به تماس با وی کرده  کند. اگر در این دوره زمانی شریک جنسی/تزریقی مراجعه نکرد, مشاور خود اقدام

 مراجعه کند.  HIVو او را ترغیب می کند که برای انجام تست 

, یک مشاور/ارائه دهنده خدمت دوره دیده با رعایت کامل HIV: با رضایت فرد مبتلا به مشاور توسط

 را انجام دهد. HIVرازداری با شریک جنسی/تزریقی فرد تماس گرفته و به او پیشنهاد می کند که تست 

با هم روند افشاء و اعلام بیماری را انجام می  HIVمشاور دوره دیده همراه با فرد مبتلا به : دوگانه روش

 HIVبودن مطلع کرده و و به او پیشنهاد می کنند که تست   HIVدهند و شرکاء را از در معرض ابتلا به 

 را انجام دهد.

 

 اصول کلیدی اعلام ابتلا حمایت شده: 
 علام ابتلا حمایت شده وجود دارد که شامل موارد زیر است:پنج کلیدی برای ا

هرگز اعلام ابتلا حمایت شده با زور و اجبار نباید صورت گیرد و همواره بر پایه  :بودناختیاری  .1

تمایل فرد مبتلا به افشاء استوار می باشد. مشاورین باید با ارائه اطلاعات مناسب و ایجاد فضای امن 

ت افشاء آگاه و پر اعتماد, فرد مبتلا را تشویق به افشاء نمایند. بیماران باید به درستی از منافع و خطرا

 باشند

: تمام اطلاعات فرد مبتلا و شرکاء جنسی/تزریقی آنها بشدت محرمانه نگهداشته می شود حفظ رازداری .2

. این مجرمانگی در طول روند و بغیر از افرادی که فرد اجازه می دهد, برای کسی افشاء نمی شود

 اعلام ابتلا کاملا رعایت می شود.

ات با بیماران باید بر مبنای تمرکز بر نیاز مبتلایان باشد و صرفا بمنظور : تمام ارتباطمحور بودن-بیمار .3

انجام یک خدمت , نخواهد بود. بنابراین قدم به قدم اقدامات انجام شده برای هر بیمار باید بر اساس نیاز 
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ی اختصاصی که ممکن است داشته باشد, برنامه ریزی و اآن فرد, رفتار و شرایط ویژه او و نیازه

 را شود.اج

: در حقیقت برنامه اعلام ابتلا حمایت شده جزئی از برنامه جامع خدمات مراقبت جامع و قابل اجرا بودن .4

 می باشد که در مراکز مشاوره ارائه می شود HIVو درمان 

در دسترس   HIVابتلا حمایت شده باید برای همه مبتلایان به    اعلام:  در دسترس بودن برای همه بیماران .5

باشد. ضمن ارائه اطلاعات مناسب, باید بمحض اعلام آمادگی توسط بیمار, مشاورین و پرسنل مراکز 

مشاوره باید تمام توان علمی خود را برای حمایت از وی و کمک کردن برای انتخاب فرد مناسب و 

 نحوه افشاء انجام دهند.

 

 

 

 

 به شریک جنسی/تزریقی  HIVاعلام ابتلا   فلوچارت
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سال دارای پرونده در مرکز مشاوره   15بالای  HIVمبتلایان به 

 بیماری های رفتاری )فرد مبدأ( 

معرفی به مشاور, ارزیابی واجد شرایط خدمت بودن, دریافت رضایت 

 نرم افزار مرکز مشاوره PNاز بیمار و ثبت در بخش 

 آموزش روش های اعلام ابتلا به فرد مبدأ

 اعلام ابتلا حمایت شده  اعلام ابتلا غیر فعال  

هفته به فرد مبدأ فرصت دهیددو  یک هفته به فرد مبدأ فرصت  

 دهید

دربازه زمانی تعیین شده پارتنر  

 مراجعه کرده است 

دربازه زمانی تعیین شده پارتنر مراجعه 

 نکرده است
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 برای شریک جنسی/تزریقی:  HIVقدم به قدم تا انجام تست 

 :گام اول

 

 : تکنیک های برقراری ارتباط

 پس از مطالعه این سمت شما باید قادر باشید که:

 مفهوم ارتباط مؤثر را توضیح دهید •

 بشناسیدمهارت های اصلی برای ارتباط مؤثر را  •

 موانع موجود در برابر ارتباط مؤثر را بشناسید •

مصاحبه های مؤثر با افراد مبتلا و شرکاء جنسی/تزریقی آنان نیازمند داشتن مهارت های ارتباطی مؤثر 

 است. برقراری ارتباط بین انسانها روند پیچیده ای است ک مشتمل بر بخش های مختلف می باشد.

 اید هر دو طرف بتوانند:برای داشتن یک ارتباط خوب ب

 پیام های غیرکلامی مناسب رد و بدل کنند •

 پیام های کلامی مناسب رد و بدل کنند •

 و گوش دادن مؤثر را بلد باشند •

 :مهارت های اصلی ارتباطی

مشاورینی که در زمینه اعلام ابتلا حمایت شده فعالیت می کنند باید طیفی از مهارت های ارتباط مؤثر را 

باشند تا بتوانند با افراد مختلف در سطوح طبقاتی و رفتاری متفاوت ارتباط برقرار کنند. در اینجا داشته 

 چهار مهارت اصلی برای انجام مصاحبه های مؤثر توضیح داده شده است:

 دوستانه رابطه ایجاد .1

 دیده نشان را خود صداقت و یهمدل, احترامالف :

تکرار مشاوره با فرد مبدأ و تماس با 

 پارتنر

دربازه زمانی تعیین شده پارتنر مراجعه 

 کرده است

وصل پارتنر مطلع شده  به خدمات 

 تشخیص, مراقبت و درمان 

 



  

20 
 

 دیکن توجه خود نیمراجع یها ینگران و ازهاین به و دیکن یمعرف را خود مؤدبانهب:

 گوش کردن فعال: .2

 دینیبنش مُراجع کینزدالف: 

 دیباش داشته باز و گشاده چهرهب: 

 دیکن صحبت او با روبرو از و دینیبنش ماریب یجلوج:

 دیکن نگاه را فرد و دیکن برقرار یچشم ارتباطد: 

 دیباش داشته آرامشه: 

 :کنیداز سؤالات باز استفاده  .3

a.  سؤالات باز با کلماتی چون چه کسی؟ چه چیزی؟ چه زمانی؟ کجا؟ و چگونه

 ؟ شروع می شود

b.  با  این گونه سؤالات دیگر پاسخ فقط "بله یا خیر" نخواهد بود و در نتیجه شما

 اطلاعات بیشتری را می توانید از مُراجع دریافت کنید

 از وی بخواهید که به شما بازخورد بدهد: .4

a.  بدانید که آیا اطلاعاتی را که به فرد داده اید کاملا درک و دریافت کرده باید

 است؟

b.  از وی بخواهید که به شما بازخورد بدهد و گاهی برخی اطلاعات را تکرار

 کند

 ذارید اما جهت دهی نکنید:انتخاب های مختلف مقابل وی بگ .5

a.  توضیح دهیدراههای مختلف را برای مُراجع 

b.  مُراجع احترام بگذاریدبه انتخاب 

 :موانع موجود در برابر برقراری ارتباط

چند مورد  ی یک ارتباط مؤثر وجود داشته باشد که در این جا به رموانع زیادی می تواند در برابر برقرا

 .میپردازیمآن که خصوصا در ارتباط با اعلام ابتلا حمایت شده بیشتر 

زمینه خاصی کار می کنند, عادت می کنند که  کلمات و اصطلاحات خاص: گاهی افرادی که در •

یکسری کلمات و اصطلاحات را به کار ببرند که بین خود پرسنل بسیار شایع ولی برای مُراجع 

نامفهوم است. هرگز نباید در مصاحبه با مُراجعین از این کلمات و اصطلاحات استفاده کرد چرا 

 .ش را درک نکنندکه ممکن است باعث گیج شدن آنها شده و مفهوم آموز

ت کردن: اگر در مصاحبه با مُراجع مطلبی را بیان کنید که وی احساس کند اخلاقی کردن/قضاو •

که از نظر شما او کار اشتباهی را انجام داده و یا به او بگوئید "باید این کار را می کردی", این 

ن صدای شما ممکن ممکن است آخرین باری باشد که فرد به شما مراجعه می کند! گاهی حتی تو

است بیانگر احساس قضاوتگر شما باشد. این موضوع یکی از مهمترین موانع ایجاد یک ارتباط 

 مؤثر است.
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در مورد یک جنسیت خاص داشته باشد. داشتن سو سو گیری جنسیتی: نباید پیش فرض خاصی  •

گیری جنسیتی ممکن است باعث شود که از یکی از جنسیت ها طرفداری کنید و دچارخطای  

 قضاوت کردن شوید. 

شما فکر کنید که از نظر فرهنگی, سنتی سو گیری فرهنگی: این حالت زمانی رخ می دهد که  •

ا این که همه با استانداردهای فرهنگی شما زندگی می خیلی چیزهای دیگر از بقیه بهتر هستید و ی

 د. نکن

قطع کردن سخن مُراجع: یکی دیگر از موانع برقراری یک ارتباط مؤثر, قطع کردن صحبت  •

 مُراجع است وقتی او در حال صحبت کردن باشد

 محیط نا مناسب: محیط پر سر و صدا و یا پر رفت و آمد اصلا مناسب مشاوره و مصاحبه نیست. •

 ضمن این که محیط نا مناسب ممکن است باعث تضعیف رازداری و حریم خصوصی فرد شود.

 :جنسی هویت و رفتار

مُراجع و درک وی از هویت جنسی خود مطلع باشد. پس از آن مشاور می جنسی مشاور باید از رفتار 

تواند نوع مصاحبه را طراحی کند و سؤالات مناسبی از مُراجع بپرسد تا بتوانند بهترین فرد یا افرادی که 

 باید افشاء به آنان انجام شود, شناسایی کنند. 

 توانید:و رفتار جنسی فرد توسط مشاور, می با شناخت هویت 

 سؤالات مناسب در مورد شرکاء جنسی وی طراحی کند •

 تا حدودی از زمان ابتلا احتمالی فرد مطلع شود •

را شناسایی کند )نقاطی که فرد شرکاء جنسی خود را  HIVکانونهای خطر )پاتوق( احتمالی انتقال  •

 پیدا/انتخاب می کند(

 دمیزان در معرض خطر بودن شرکاء جنسی فرد را ارزیابی کنن •

 موارد زیر را به خاطر بسپارید:فراموش نکنید که وقتی در مورد مسائل جنسی صحبت می کنید, 

 حفظ رازداری •

 ایجاد رابطه دوستانه و محترمانه •

 دریافت اطلاعات فقط در حد لازم •

 داشتن درک درستی از دیدگاه مُراجع •

یش ظرفیت شما در مورد مسائل یکی از مهمترین جنبه هایی که با مطالعه این راهنما می آموزید, افزا

جنسی است. بخشی از مسئولیت شما بعنوان مشاور اعلام ابتلا, پرسیدن سؤالات با جزئیات دقیق در مورد 

روابط جنسی فرد است. باید تمرین کنید تا جسارت پرسیدن سؤالات مربوط به مسائل جنسی مُراجع را 

 .داشته باشید

فراموش نکنید که به زبان یا لهجه مُراجع آشنا باشید و صحبت ید,  وقتی در مورد روابط جنسی سؤال می کن

یجاد یک رابطه دوستانه, خصوصا برای گروههای کنید. این موضوع اهمیت بسیار زیادی دارد و در ا

 نوجوانان و جوانان بسیار مهم است.خاص نظیر 
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 مشاوره: 

 بعد از مطالعه این بخش شما باید قادر باشید:

 تکنیک های کلیدی مشاوره را که ممکن است در روند اعلام ابتلا کمک کننده باشد, بشناسید •

با تغییرات خلقی آشنا باشید تا در صورت بروز آن در فرد مبتلا یا شریک جنسی/تزریقی بتوانید آنان  •

 را حمایت کنید

همچنین حساسی است. راهنمایی حرفه ای برای حل اختلافات شخصی و مشکلات امشاوره به مفهوم یک 

 مشاوره به بهبود  نگرش, رفتار و شخصیت فرد کمک می کند.

 عموما ما در جایگاهی قرار می گیریم که بیمار را راهنمایی کنیم. بعنوان ارائه دهنده خدمات بهداشتی

و شرکاء جنسی و تزریقی آنان اساسا نیازمند مشاوره هستند. زمانی که مشاور به  HIVدقیقا مبتلایان به 

روش های این افراد نزدیک می شود, بسیار مهم است که تمرکز وی بر نیازها و شرایط ویژه فرد باشد. 

 مختلفی برای مشاوره وجود دارد و ممکن است در آن واحد, مشاور از چند روش استفاده نماید. 

 ه می کنید, در نظر بگیرید:یمار و شرکاء جنسی/تزریقی اش ارائزیر را در مشاوره هایی که برای بموارد  

مطمئن شوید که بیمار و شرکاء جنسی و تزریقی اش آموزش دیده و اطلاعات کافی برای کاهش  •

 .را دارند HIVخطر 

برنامه های آنان ارزیابی خطر فرد و شرکاء جنسی/تزریقی اش را متناسب با شرایط خاص و نیاز •

 ریزی کنید .

 HIVمطمئن شوید که بیمار و شرکاء جنسی/تزریقی اش از نتیجه تست خود و وضعیت ابتلا به  •

 .مطلع هستند
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را در مورد ارتقاء سلامتی بیمار و شرکاء جنسی/تزریقی اش در اختیار اطلاعات کافی و متناسب   •

 .آنان قرار دهید

باید  HIVبخشی از مشاوره بر آموزش بیمار در مورد نیاز و تبعات مثبت و منفی اعلام ابتلا  •

 متمرکز شود. 

مشاوره نیازمند حوصله و تکرار است. در بسیاری موارد ممکن است مشاور فکر کند که به نتیجه رسیده 

 ود برگشته است. ولی در حقیقت دوباره بیمار به نقطه اول و مجموعه ترس ها و نگرانی های خ

 قدم به قدم باید پیش رفت تا بتدریج بتوان تغییرات رفتاری را در فرد ایجاد نمود. 

بعنوان یک مشاور, ما به بیماران کمک می کنیم که آمادگی به تغییر را در رفتار خود ارزیابی کنند, 

ار و تکرار سعی در ایجاد تغییر راهنمایی لازم را برای تغییر رفتار در اختیار آنان قرار می دهیم و با تکر

 به چرخه زیر توجه کنید.رفتار فرد و حمایت از او می کنیم. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آوری های مهم در مشاوره:یاد 

قدم و در طول زمان اتفاق می به بتدریج, قدم رفتار یک روند است که تغییر  •

 .افتد

پیش تأمل

تأمل

آماده اقدام

اقدام

حفظ و 
تداوم

عود

راجع کمک کنید که ببیند چگونه به مُ 

تواند بر دیگران تأثیر بگذاردرفتار می   

مُراجع ممکن است بگوید  

روی "اما"   ن"بله" ولیک

 تمرکز کنید

 بپرسید:

 خب, میخواهید چه کار کنید؟ 

پیشرفت های اخلاقی  

مُراجع را به او یادآوری  

 کنید

عواملی که محرک عود رفتار اولیه  

مُراجع بودند ارزیابی کنید. استراتژیهای 

قوی تری برای تغییر رفتار به فرد 

 پیشنهاد کنید    
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انسان ها با هم متفاوت هستند و آمادگی متفاوتی برای تغییر رفتار در طول زمان دارند. این  •

  .زمان برای هر فردی خاص خود او است

وجود ندارد. هر فردی شرایط برای تغغیر رفتار ابتی هیچ پیام یا سخن انگیزشی استاندارد و ث •

 .خاص خودش را دارد

 .برای مشاوره لازم است آمادگی فرد را با تغییرات مورد نظر , هماهنگ کنید •

رفتار قبلی در فرد ممکن است در هر زمانی رخ دهد و در حقیقت عود, بخشی طبیعی بازگشت  •

 .روند تغییر است از 

 .مرتبا چک کنید که در چه مرحله ای از مشاوره فرد هستیدبر اساس چرخه فوق  •

روشهایی که بدون توجه به وضعیت آمادگی فرد و جلوتر از او حرکت کند منجر به ایجاد  •

 .مقاومت در فرد شده و هرگز به او کمک نمی کند. در واقع زودتر از بیمار نباید تصمیم گرفت

 مشاوره زوجین:

ه, مشاوره زوجین است. مشاوره همزمان زوجین فرصت مناسبی است یکی از روش های مناسب مشاور

و زندگی ارزیابی کرد. در حقیقت مشاوره  HIVکه بتوان دیدگاههای هر دو نفر را در مورد ابتلا به 

می تواند روند افشاء آتی را در صورت نیاز تسریع کند. بدیهی است  HIVزوجین در شروع خدمت تست 

زوجین )هر دو منفی, هر دو مثبت و یکی مثبت و دیگری منفی( میتوان برای  که بر مبنای نتیجه تست

 افشاء برنامه ریزی نمود.

مشاور باید محیط امنی برای زوجین فراهم کند که آنها بتوانند در مورد مشکلات خود صحبت کنند. 

و پایبندی به  اطلاعات کافی در مورد روند بیماری, خدمات ارائه شده, اهمیت درمان ضد رتروویروسی

 آن در همان جلسه اول مشاوره پس از تست در اختیار زوجین قرار می گیرد. 

 در طی مشاوره پس از آزمون به موارد زیر نیز باید توجه شود:همچنین  

در مورد استراتژی های کنار آمدن زوجین با مشکلات  صحبت کنید. زوجین باید بدانند که می  •

 شرایط را بهتر کنند توانند با حمایت از همدیگر,

در زمینه مراقبت و درمان  HIVبا زوجین در مورد زندگی مثبت و نیازهایی که فرد مبتلا به  •

 دارد, صحبت کنید

 و روش های پیشگیری مؤثر با زوجین صحبت کنید HIVدر موردراههای کاهش خطر انتقال  •

 بطور مفصل به آن پرداخته شودمشاوره استفاده از کاندوم اهمیت بسیار زیادی دارد و باید  •

به هر حال در اغلب موارد لازم است که فردی که از بین زوجین مثبت شده است جداگانه مشاوره شود. 

 در جریان مشاوره پس از آزمون حتما به موضوع افشاء باید توجه شود.

 :  HIVنحوه مصاحبه با فرد مبتلا به  
 رد زیر باشد:باید شامل موا HIVمصاحبه با فرد مبتلا به  

 که شامل موارد زیر است: مقدمه
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 خودتان را معرفی کنید •

 احراز هویت بیمار )اختیاری( •

 توصیف هدف جلسه •

 اطمینان از رازداری •

 کسب رضایت بیمار •

 که شامل موارد زیر است: مُراجعارزیابی 

 HIVفرد در مورد آگاهی  •

 نقطه نظرات مُراجع •

 HIVآگاهی در مورد  •

 مُراجعوضعیت اجتماعی  •

 تاریخچه پزشکی •

 که شامل موارد زیر است: مداخلات اعلام ابتلا حمایت شده

 جلب همکاری شریک جنسی/تزریقی •

 برنامه برای اعلام ابتلا حمایت شده •

 کاهش خطر •

 انتهای مصاحبه:

  جمع بندی اطلاعات و تکرار رازداری و جلب حمایت مُراجع •

 داده می شود:در این قسمت هر یک از مراحل فوق توصیح 

 : شروع مشاوره اعلام ابتلا

 مقدمه شامل پنج قسمت می باشد:

. نام و نقش شما: خود را معرفی کنید و نقش خود را در روند اعلام ابتلا حمایت شده بیان کنید .1

)من ....... هستم. من مشاور هستم و آماده ام که در مورد افشاء بیماری به فرد/افرادی که می 

 کمک کنم(خواهید, به شما 

تا جایی که مقدور است و باعث ترس بیمار نمی شود, مطمئن شوید فرد مراجعه کننده, همان  .2

کسی است که مشخصاتش در پرونده نوشته شده است. برای احراز هویت نیازی به ارائه کارت 

 شناسایی نیست

صحبت کنم  HIV: من اینجا هستم که بیشتر با شما در مورد بیماری را توصیف کنید هدف جلسه .3

و آماده ام که به سؤالات شما در زمینه بیماری پاسخ بدهم و نظرتان را هم بدانم. ما همچنید در 

مورد شرکا جنسی/تزریقی و دوستان و همکاران شما هم صحبت می کنیم تا بفهمیم که چه کسانی 

 انجام دهند را HIVباید مشاوره و تست 
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رد و بدل  خواهد شد: توضیح دهید که تمام اطلاعات رعایت  به او اطمینان دهید که رازداری او .4

شده کاملا محفوظ مانده و حریم خصوصی بیمار حفظ خواهد شد. هرگز بدون رضایت بیمار 

مطالب عنوان شده در مورد بیماری, وضعیت جسمی و بالینی فرد و نیز روند درمان او با 

دیکان و خانواده بیمار مطرح نخواهد شد. اطمینان از رازداری مهمترین قدم مشاوره است و نز

بیمار, دومرتبه تکرار خواهد شد. با صراحت به بیمار بگویید: من  در شروع هر جلسه مشاوره

میخواهم که شما بدانید هر آنچه ما اینجا در مورد آن صحبت می کنیم, بعنوان یک راز خواهد 

ن هرگز آن را فاش نمی کنم. من هرگز وضعیت بیماری و جسمی شما را با کسانی دیگر بود و م

 بخواهید. تانحتی اعضاء خانواده شما مطرح نمی کنم, مگر آن که خود

ن مایلم که رضایت شما را برای افشاء بیماری تان به شریک م"کسب رضایت بیمار برای افشاء:  .5

که بپذیرید یا نه و اگر نپذیرفتید می توانیم باز هم راجع  جنسی/تزریقی جلب کنم. شما آزاد هستید

رسیدن به این مرحله "بیشتر صحبت کنیم. خب! آیا آماده هستی که کارمان را شروع کنیم؟ آن  به

ممکن است مدتی طول بکشد و در این مرحله می توان از افراد همسان کمک گرفت. افرادی که 

یجه مطلوبی از این کار گرفته اند. این افراد تجربیات خود را با قبلا افشاء را انجام داده اند و نت

 بیمار در میان می گذارند و در مورد منافع, مشکلات و تبعات افشاء با بیمار صحبت می کنند

 ارزیابی مُراجع:

 ارزیابی مُراجع شامل پنج بخش است:

 HIVدرک وضعیت  .1

a.  مفهوم "از بیمار بپرسید کهHIV چیست؟رای او مثبت ب" 

 نقطه نظرات مُراجع .2

a.  :چه چیزی شما را نگران می کند؟"مستقیما از بیمار بپرسید" 

b.  :آنچه ما قرار است در مورد آن صحبت کنیم بسیار مهم است و "با بیمار صحبت کنید

می تواند مانع از انتقال بیماری به دیگران شود و از طرفی می تواند به خود شما هم 

ؤال خصوصی/شخصی در مورد شما و روابط جنسی تان کمک کند. من باید چند س

بپرسم, همان سؤالاتی که از هر فرد دیگری ممکن است بپرسم. در هر صورت هر 

 "زمان احساس کردی که سؤالات من اذیتت می کند, به من بگو تا ادامه ندهم

 HIVآگاهی از  .3

a.  :آیا در مورد بیماری "از بیمار بپرسیدHIV چیزی شنیده اید؟" 

b. عات مناسب را با بیمار در میان بگذارید: اطلا"HIV  چگونه منتقل می شود, اهمیت

درمان چیست, چگونه بقیه ممکن است با نا آگاهی آلوده به ویروس شوند, بقیه چه کمکی 

 ؟"به بیمار می توانند بکنند

 سابقه اجتماعی .4

a.  اعتیاد و وضعیت فعلی, در مورد تولد بیمار, سن, وضعیت تأهل, بارداری, شغل, سابقه

 سابقه زندان و رفتارهای جنسی فرد از وی سؤال کنید

 سابقه پزشکی: .5

a.  مدت زمان ابتلا بیمار به در موردHIV و علائم فعلی اش سؤال کنید 
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 مداخلات 

 این بخش دارای سه قسمت است:

 تحریک و جلب همکاری شریک جنسی/تزریقی .1

a.  ,شماره تلفن(مشخصات شریک جنسی/تزریقی را بگیرید )نام 

b.  مشخص کنید:برنامه اعلام ابتلا فرد را 

i.  روش های مختلف افشاء را برای بیمار توضیح دهید و به او در تصمیم گیری

 برای انتخاب روش توضیح دهید

ii. شرکاء جنسی/تزریقی خود روش متفاوتی را  یک از ممکن است بیمار برای هر

 برگزیند

 روشهای مختلف افشاء:

 

افشاء توسط خود فرد: شما می توانید خودتان با شریک جنسی/تزریقی خود در 

صحبت کنید و او را تشویق به مراجعه و انجام تست  HIVمورد ابتلا به بیماری 

 کنید

 

افشاء توسط مشاور: مشاور دوره دیده این کار می تواند با شریک جنسی/تزریقی 

مراجعه  HIVتماس گرفته و او را مطلع کند که لازم است برای انجام تست بیمار 

 کند

 

همراه با مشاور با هم شریک جنسی/تزریقی را مطلع بیمار  افشاء حمایت شده: 

 که در زمان مشخصی این کار را انجام دهیدگذارند می کنید. با هم قرار می 

 

c.  بیماران زن( سؤال کنید:در مورد میزان احتمال و خطر خشونت )در مورد 

i. سؤال مهم باید از فرد پرسید: دو 

آیا همسرتان )شریک جنسی( هرگز شما را مورد ضرب و شتم و کتک  .1

 کاری قرار داده است؟

 آیا همسرتان )شریک جنسی( هرگز شما را تهدید کرده است؟ .2

ii.  اگر پاسخ بیمار به سؤالات فوق مثبت است, ممکن است زمان مناسبی برای

 افشاء نباشد مگر اینکه اطمینان بیشتری از بی خطر بودن افشاء داشته باشیم

d. :به بیمار کمک کنید که اگر خودش می خواهد افشاء را انجام دهد, بداند که 

i.  به چه کسی؟ چه چیزی را؟ چه زمانی؟ کجا ؟ و چگونه باید این کار را انجام

 دهد

 کاهش خطر .2
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a.  یکسری پیام هایی که میزان خطر را در فرد کاهش می دهد و متناسب با وضعیت مُراجع

شما است, آماده نمائید. در مورد مشکلات و حساسیت های اختصاصی بیمارتان در 

 و مسائل اجتماعی و پزشکی بیشتر تأکید کنید HIVزمینه 

i. ستفاده کنندتأکید کنید که همواره باید از کاندوم در تماس های جنسی خود ا 

ii.  با مهارت های فرد آشنا شوید. مثلا از وی بپرسید که آیا راهی به نظرش می

تزریقی اش را کاهش -رسد که بتواند میزان خطر انتقال به همسر/شریک جنسی

دهد ؟ برای مثال آیا قادر به برقراری ارتباط کلامی مناسب با همسرش هست و 

 ت.این که چقدر نسبت به این موضوع متعهد اس

 خلاصه و جمع بندی:

 با جملات زیر جلسه مشاوره را خاتمه دهید:

 آیا موضوع دیگری یا سؤالی هست که بخواهی از من بپرسی؟ •

 اهمیت افشاء صحبت کنیددومرتبه در مورد  •

 اگر لازم بود نوبت بعدی مشاوره را برنامه ریزی کنید •

 می ماند  "همین جا"دومرتبه بر رازداری خود تأکید کنید و بگوئید که همه صحبت ها  •

 از مُراجع تشکر کنید )بسیار مهم است( •

کامل به درمان, مانع از پایبندی در انتها بگویید که بیمار بطور کامل می تواند با برنامه ریزی مناسب و 

 از خود به دیگران شود HIVانتقال 

فوق در کنار ارائه سایر خدمات مرتبط با مراقبت و درمان بیماران باید صورت گیرد. مشاوره های 

 اساسا این کار در مراکز مشاوره قابل انجام است.

 ارزیابی بیمار پس از جلسه مشاوره: 

ر, نتیجه مشاوره را ارزیابی کرده و در پرونده مشاور باید بلافاصله پس از پایان مشاوره و ترک بیما

ادداشت کند. مواردی که بعنوان چالش بنظر میرسد ثبت شده و برای ادامه مشاوره باید برنامه بیمار ی

 ریزی نماید. 

مشاور باید از اطلاعلات درمانی بیمار و وضعیت سلامت و آزمایشات و خصوصا بار ویروسی وی 

 مطلع بوده و فرم سیر مشاوره بیمار ثبت کند

ی, الویت بندی افرادی است که در ارتباط با فرد بوده و ممکن است نکته بسیار مهم در مورد افشاء بیمار

در معرض ابتلا قرار داشته باشند. در این مورد شرکاء جنسی/تزریقی اخیر یا اتفاقی بر شرکاء دائم فرد 

 برای اعلام ابتلا ارجحیت دارند. 

 :مصاحبه مجدد 

 هدف از مصاحبه و مشاوره مجدد:

 حمایت شدهپیگیری اعلام ابتلا  •
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 اصلاح سوء برداشت ها و اطلاعات اشتباه فرد •

منفی  HIVدومرتبه در مورد شرکاء جنسی/تزریقی فرد باید از وی سؤال شود, خصوصا اگر  •

 باشند

 . از مشاوره اول, قرار جلسه دوم مشاوره گذاشته شود 1-2بهتر است به فاصله حداکثر 

الی جلسه اول ولی طبعا با تأکید بیشتر بر اعلام ابتلا موارد مطرح شده در جلسه دوم نیز تقریبا با تو

 حمایت شده ادامه می یابد

 

 

 

 

 

 اعلام ابتلا: 
پس از مطالعه این  قسمت باید بتوانید:

توصیف کنید که برای قدم به قدم   •

اعلام ابتلا می  خواهید چه کنید

موجود برای اعلام انتخاب های  •

را توصیف  HIVتست  ابتلا و انجام 

 کنید

راههایی که می توانید در سیر روند پیشگیری, تشخیص و درمان به فرد کمک کنید تا حتما  •

 خدمات را دریافت کند, بشناسید

 *** 

دی که در بوده اند, کمک می کند که به افرا HIVشناسایی شرکاء جنسی/تزریقی فرد که در تماس با 

 د.یبوده اند کمک کن HIVمعرض ابتلا به 

بعنوان یک مشاور در زمینه افشاء , شما باید از سلامت هر دو نفر )فرد مبتلا و شریک جنسی( مراقبت 

 کمک کنید. HIVکنید. نیز مسئولیت شم حفظ سلامت اجتماعی نیز هست و باید به کاهش کلی انتقال 

 اصول کلی کار:

 رازداری: .1

a.  ا در یک محیط خصوصی انجام دهیدرمصاحبه 



  

30 
 

b.  ,اطمینان دهید و اطمینان داشته باشید که اطلاعات شخصی فرد در مورد اعلام ابتلا

 محفوظ می ماند

c.  که خیلی روی ثبت اطلاعات فرد در طی مصاحبه پافشاری نکنید. اغلب بهتر است که

 ثبت اطلاعات فرد پس از رفتن فرد صورت گیرد

d.  هایی که بر می دارید بدون نوشتن چیزی در مورد یادداشتHIV باشد 

e.  به هیچ کس دیگری غیر از شریک جنسی/تزریقی فرد, البته با اجازه بیمار, راز بیماری

 اش را آشکار نکنید

 برنامه ریزی: .2

a.  شما باید خیلی خوب برنامه ریزی کنید تا بتوانید بین شرکاء جنسی بیمار برای افشاء

 کنیدالویت بندی 

b. منظم بودن خیلی به شما کمک می کند تا اقدامات افشاء را قدو به قدم انجام دهید 

 سرعت عمل داشته باشید: .3

a.  سرعت عمل یعنی هرچه سریعتر اقدامات لازم برای اطلاع رسانی به شریک

 را انجام دهد  HIVتست جنسی/تزریقی صورت گیرد و پیگیری کنید که 

b. مشاوره بعدی را در زودترین زمان ممکن تعیین کنید اگر جلسه اول موفق نبود , نوبت 

c. اطلاعات جدیدتر به فرد بیمار بدهید و سعی کنید اطلاعات بیشتری از او دریافت کنید 

 برقراری ارتباط: .4

a.  سعی کنید ارتباط خوبی با بیمار برقرار کنید. به تکنیک های برقراری ارتباط که قبلا

 توضیح داده شده است, توجه کنید

 ای اطلاع رسانی:روش ه

بهتر است ساعات اولیه صبع یا غروب تماس تلفنی با شریک جنسی/تزریق معمولا روش ارجح است. 

 تماس بگیرید که معمولا سر کار نیستند.

گاهی ممکن است لازم باشد که برای دیدن شریک جنسی/تزریقی فرد به محل زندگی یا کار فرد بروید. 

 یا محل کار بروید به موارد زیر توجه کنید:قبل از این که برای ویزیت منزل 

اطلاعات پرونده بیمار را مرور کنید و منظور از ویزیت منزل/محل کار را برای خود مشخص  •

 کنید

 لازم نیست پرونده بیمار را با خود ببرید •

 و انتظار اتفاقات یا موانع احتمالی را داشته باشید سعی کنید محیط را کاملا بشناسید •

ارسال پیامک و ارتباطات اینترنتی راه بعدی برقراری اولین تماس می تواند باشد. با ارسال پیامک , 

شرکاء را تحریک کنید تا با مشاور تماس بگیرند. هرگز مطلبی مبتنی بر ابتلا بیمار و یا در معرض 

HIV یسید فقط از فرد بخواهید که با مشاور تماس بگیرد.بودن وی در پیامک ننو 

 گام های افشاء:

 قدم اصلی برای این کار وجود دارد: 6
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مطمئن شوید که فرد همان کسی است که بیمار مایل است بیماری اش را به او افشاء کند. مطمئن  .1

 باشید که حریم خصوصی فرد حفظ می شود

است, روند توصیف شده بالا را اجرا کنید و به سؤالات به وی اطلاع دهید که در معرض خطر  .2

 وی پاسخ دهید

 را به او پیشنهاد دهید و برای انجام تست ارجاع کنید HIVتست  .3

با او در مورد الزام تغییر رفتار )خصوصا در مورد شرکاء تزریقی( و کاهش خطر )استفاده از  .4

 کاندوم و ...( صحبت کنبد

کنید. برای وی خدمات مرکز را توضیح دهید و او را ترغیب وی را به مرکز مشاوره ارجاع  .5

کنید. مشاوره ها در مراکز مشاوره ادامه خواهد یافت و در حقیقت اعلام ابتلا حمایت شده در 

 مرکز صورت می گیرد

 را انجام دهد و در ادامه مشاوره های مرتبط را انجام دهید HIVپیگیری کنید تا فرد حتما تست  .6

بدهی است که جملات ثابتی  هایی برای صحبت با شریک جنسی/تزریقی آورده شده است. در اینجا مثال

 وجود ندارد و فقط این ها مثال است.

در مرکز مشاوره تحت درمان قرار گرفته است. ما با هم صحبت  HIVاخیرا فردی با تشخیص بیماری "

مراجعه  HIVو طی صحبت ها نام شما برده شد. پس خیلی مهم است که شما هم برای انجام تست کردیم 

 "کنید

است و دارد درمان می شود. برای مطمئن باشیم شما مبتلا نشده اید  HIVاز جمع شما مبتلا به  یک نفر"

 "را انجام دهید HIVباید هر چه زودتر تست 

که تست اولیه فرد مثبت شود, باید مشاوره پس از آزمون باید برای فرد شروع شود و او را  زمانی

بیماری است و به معنی  ترغیب کنید که تست انجام شده فقط یک تست اولیه بوده و نظیر یک رد پای

 انجام شودتست های تأییدی  HIVنمی باشد. حتما باید برای تأیید ابتلا قطعی به بیماری بودن مثبت 

بدیهی است که با تمرین بیشتر و کار کردن در زمینه مشاوره افشاء , شما کم کم جملات مختص خود را 

 پیدا خواهید کرد.

 پیشگیرانه: اتصال شریک جنسی/تزریقی فرد به خدمات

ا دریافت کند. به هر حال این ر  HIVمنفی باشد باید خدمات پیشگیری از  HIVشریک جنسی/تزریقی که 

ببیند تا از خود محافظت کند. خدماتی که باید به وی است و باید آموزش  HIVفرد در معرض ابتلا به 

 ارائه شود شامل:

 آموزش و اطلاع رسانی •

 تنظیم خانواده •

 استفاده از کاندوم در روابط جنسی  •

 استفاده از سرنگ و سوزن ها و وسایل تزریق یکبار مصرف )در صورت تزریقی بودن فرد( •

 ارائه درمان دارویی پیشگیرانه پیش از تماس •
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 مراقبت از پرسنل/مشاورین:

مراجعه و با بیماران یا همچنانکه انتظار میرود که در موارد لزوم مشاورین به منازل/محل های زندگی 

شرکاء جنسی/تزریقی آنان مشاوره کنند, باید سلامت پرسنل نیز حفظ شود. از جمله مواردی که باید برای 

 سلامت پرسنل در نظر گرفته شود شامل موارد زیر است:

به کردن کمک  یکه شما برا دیباور برس نیا کنید با حرکات و رفتار خود  بیماران را بهتلاش  •

 ها آمده ایدآن 

 پوشیدن لباس های گرانقیمت خودداری کنیداز لباس و کفش مناسب و معمولی بپوشید و  •

 از رفتن به محل های شلوغ خودداری کنید •

 و قرار دیدار افراد را در محل دیگری بگذارید از رفتن به محل های غیر ایمن خودداری کنید •

 خودداری کنیداز ثبت اطلاعات در حضور فرد و در خانه فرد  •

 همیشه موبایل ساده ای همراه خود داشته باشید •

 بهتر است همراه با یک همکار دیگر )مددکار/مشاور( به محل زندگی فرد بروید •

 : HIVخدمات تست  
را برای شریک جنسی/تزریقی فراهم کنید,  HIVاگر بعد از مشاوره هر چه سریعتر شرایط انجام تست 

احتمال این که فرد راضی شود تست را انجام دهد بیشتر خواهد بود. مشاوری که افشاء را انجام می دهد 

را داشته باشد و در صورت امکان تست را نیز برای فرد  HIVمهارت انجام مشاوره ترغیب به تست باید 

 فشاء به محل زندگی فرد رفته باشد.انجام دهد, خصوصا اگر برای مشاوره ا

 در محل زندگی شریک جنسی/تزریقی: HIVانجام تست 

در  HIV, فراهم کردم امکان انجام تست  HIVیکی از روش های ارجح برای ترغیب فرد به انجام تست 

نزدیکترین محل به زندگی فرد است. حتی می توان این تست را در محل زندگی فرد انجام داد. چرا که 

 را برای همسر یا شریک تزریقی انجام داد. HIVمی توان بلا فاصله پس از اعلام ابتلا , تست 

این تست می تواند در منزل بیمار یا در محلی نزدیک به خانه فرد انجام داد. مراحل ترغیب به تست و 

 انجام آن عینا نظیر سایر موارد انجام تست است. 

 : HIVهمراهی کردن فرد برای  انجام تست 

یک روش دیگر این است که پس از افشاء بیماری به همسر, مشاور از او می خواهد که با آنها همراه 

به مرکز مشاوره مراجعه کند. اگر شریک جنسی/تزریقی موافقت کند می  HIVشود و برای انجام تست 

 خدمات تست را انجام دهد.تواند همراه با مشاور به مرکز مراجعه کرده و 

را انجام می دهد, در کنار وی می ماند و از او حمایت  HIVدر این شرایط در طول مدتی که فرد تست 

, فرد بشدت به حمایت نیاز دارد. در مدت انتظار می کند. این کار بسیار مهم است چرا که در این زمان 

 برای دریافت نتیجه تست, میتوان مشاوره های فرد را ادامه داد و به سؤالات وی پاسخ داد. 
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 : HIVارجاع فرد برای انجام تست 

 فشاء بیماری, آدرس مرکز مشاوره یااست. پس از ا HIVروش بعدی, ارجاع فرد برای انجام تست  

  وجود دارد را به وی بدهید.  HIVی که امکان انجام تست نزدیکترین مرکز

را انجام دهد.   HIVتست بسیار مهم است که شریک جنسی/تزریقی را متقاعد کنید که هر چه سریعتر 

 برای او توضیح دهید که چرا باید این کار را انجام دهد و چرا تأخیر در انجام تست به ضرر اوست:

 فرد ممکن است خودش نیز مبتلا باشد  •

o  درمان قرار گیرددر صورت ابتلا باید هرچه سریعتر تحت مراقبت و 

 نباشد HIVبه فرد ممکن است مبتلا  •

o .باید مانع از انتقال ویروس به وی شد 

 

 : HIVمصاحبه انگیزشی برای انجام تست 

 برای شریک جنسی/تزریقی: HIVمبانی توصیه به انجام تست 

 محور اصلی دارد : 2ترغیب انجام تست ، فرآیندی است که 

 . آموزش مفاهیم و کلیات اچ آی وی 1

 .مفاهیم مرتبط با تست اچ آی وی 2 

در اینجا کلیات نحوه اجرایی آن شرح داده می شود و با توجه به اهمیت موضوع  متعاقبا  روند اجرایی  

 .بخش های مختلف این فرآیند  به طور جداگانه شرح داده می شود

می جهت اقدام برای تست تشخیصی اچ آی وی  شریک جنسی/تزریقیترغیب  این مشاوره,هدف اصلی 

 باشد

 :این کار شامل موارد زیر است ف جانبیاهدا

 ارتقا سطح آگاهی فرد در خصوص بیماری اچ آی وی   •

 ارتقا سطح آگاهی فرد در خصوص روش های تشخیص اچ آی وی و نحوه تفسیر نتایج تست     •

از اچ آی وی  نیست  و برعکس باید آموزش به گونه ای ارائه  فرددقت کنید هدف از اینکار ترساندن 

 ر تشخیص و مراقبت و درمان نشود.در ام فردی غلط و ترس از بیماری مانع همکاری شود که باورها

 مبحث آموزشی است : نداین خدمت در اصل مشتمل بر چ

 تشخیص و مراقبت و درمان به هنگامآموزش بیماری اچ آی وی  با تاکید براهمیت  •

 آموزش روش های تشخیص اچ آی وی و نحوه تفسیر نتایج •
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شی: توصیه به انجام تست در اصل یک مشاوره انگیزشی است که بهتر است مطابق انتخاب روش آموز

و در شرایطی که ارائه دهنده خدمت ؛ دوره های تخصصی مشاوره  اصول و مبانی مشاوره انجام شود

تست ( در  را نگذرانده باشد باید مجموعه مباحث اموزشی را  با هدف یک تغییر رفتار ) اقدام برای انجام

 است . *به همین دلیل بهترین روش آموزشی " آموزش مشارکتی" کوتاه ارائه دهد زمان

 در دو حالت می تواند انجام شود : روش آموزش مشارکتی

موزش مشارکتی فردی ) چهره به چهره(: در این حالت  آموزش برای هر بیمار جداگانه انجام می آ •

مزیت این روش اثر بخشی بیشتر آن است چون شود . این روش  نسبت به روش جمعی  ارجح است 

مفاهیم آموزشی دقیقا منطبق بر نیاز مخاطب و متناسب با سطح سواد و دانش و فرهنگ او ارائه می 

شوند اشکال این روش زیادتر بودن  مدت زمانی است که ارائه دهنده خدمت باید صرف آموزش کند 

دقیقه از وقت ارائه دهنده خدمت را  40دو بیمار  دقیقه و 20. مثلا در این روش، آموزش یک بیمار 

به خود معطوف می کند. در مراکزی که در هر مقطع زمانی تعداد کمی بیمار جدید دارند باید از این 

روش استفاده شود . اما در مراکز با تعداد  موارد  جدید بیشتر در هر مقطع زمانی درصورتی که 

شته باشد می توانند از روش دوم ) مشارکتی جمعی ( استفاده امکان استفاده از این روش وجود ندا

 کنند .

آموزش مشارکتی جمعی ) کلاس آموزشی ( : در این حالت یک جلسه آموزشی برای چند بیمار به  •

صورت همزمان تشکیل می شود . مزیت این روش صرفه جویی در وقت ارائه دهندگان خدمت است 

دانش و فرهنگ مخاطبین  انتقال مفاهیم  آموزشی به گونه ایی  گرچه با توجه به تفاوت سطح سواد ،

که برای همه مخاطبین جالب توجه باشد؛  نیاز به مهارت بیشتری دارد ولی اشکال عمده این روش 

برای مبحث توصیه به انجام تست اچ آی وی  معذوریت های شرکت کنندگان در شرکت در مباحث و 

د دیگر است . و تنها در شرایطی باید استفاده شود که در یک پرسش های آنها به علت حضور افرا

مقطع زمانی تعداد موارد جدید  سل یک مرکز بهداشتی درمانی  آنقدر باشد که امکان روش فردی 

 وجود نداشته باشد.

 : یتعداد و مدت زمان  جلسات آموزش

کوتاه  یچند جلسه آموزش  لیباشد لذا تشک قهیدق 20تا  15از  شیب دینبا  یمدت هر جلسه آموزش طول

 آموزش جهینت  یابیبر ارز یمبتنتواتر خدمت . ارجح است یطولان یچند جلسه آموزش کینسبت به 

 .است

 اصول آموزش انگیزشی: 
در توصیف یک موضوع و برای ایجاد انگیزه در فرد برای انجام یک کار/موضوع, چند اصل باید 

 رعایت شود . رعایت این اصول به موفقیت ترغیب فرد کمک می کند. 

 موضوع مرتبط باشد:اصل اول, 

اء موضوع مورد بحث باید به نوعی در ارتباط با فرد مورد مشاوره باشد. برای مثال وقتی روند افش

 کاملا مرتبط خواهد بود. HIVبرای همسر فرد انجام می شود, صحبت کردن در مورد امکان ابتلا وی با 
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کاملا  HIV)که در راهنمای رویکرد نوین آموزش  HIVبا توصیفات اولیه وکافی در مورد بیماری 

ط با مرتب HIVتوضیح داده شده و به پیوست است(, فرد حساس خواهد شد که موضوع انجام تست 

 وضعیت وی می باشد. 

یگما را کاهش برای شریک جنسی/تزریقی به گونه ای که است HIVتوضیحات زیر برای توصیف بیماری 

 دهد, کمک کننده است. برای بیمار توضیح دهید:

بشوند .برای انکه بتوانیم یک بیماری عفونی عوامل متعددي مي توانند موجب ایجاد بیماریهاي عفوني "

بشناسیم .چون اغلب عوامل  را خوبی بشناسیم باید اول خصوصیات کامل عامل بیماریزای آنرا به 

بیماریزا آنقدر کوچک هستند که فقط با میکروسکوب دیده می شوند به آنها میکروب می گویند . میکروب 

ین ویروسها در این بقارچ  و ..... تقسیم می شوند . -ویروس   –ها انواع مختلفی دارند که به  باکتری 

ساختمان کاملی ندارند بنابر این برای اینکه بتوانند زنده بمانند و تکثیر پیدا کنند باید  موجوداتي هستند كه 

و تنها در آن سلول قادر به درون یک سلول زنده قرار گیرند .هر ویروسی هم به یک سلول خاص علاقه 

گاه تنفس فوقاني و ویروسهاي مولد بیماریهاي به دست انفلوانزا ادامه حیات است .بعنوان مثال ویروس 

میزان مقاومت میکروب از دیگر  اسهالي به سلولهاي دستگاه گوارش بخصوص روده ها علاقمند هستند.

خصوصیاتی که بهتر است بدانیم ، بعضی از میکروب ها مثل میکروب سل می توانند مدتها  حتی خارج 

نها باید از مواد ضدعفونی قوی و یا اشعه های مادون قرمز از بدن زنده بماند و برای از بین بردن آ

 استفاده کرد ولی بعضی از میکروب ها خیلی ضعیف هستند و به راحتی خارج از بدن از بین می روند .

 عامل ایجاد بیماری اچ آی وی ، ویروسی به همین نام است " 

ادامه حیات است ، ویروس اچ آی وی  مانند هر ویروس دیگری که  تنها درون یک سلول زنده ، قادر به

نیز فقط در یک سلول زنده ، قادر به ادامه حیات است . سلول مورد نیاز ویروس اچ آ ی وی گلبولهای  

سفید است .وقتی ویروس اچ آی وی فقط در گلبول زنده قادر به ادامه حیات است و خود گلبول سفید 

اچ آی وی خارج از بدن قادر به زندگی خارج از بدن مدت کوتاهی زنده است ، پس ویروس 

نیست"ویروس اچ آی وی ویروس ضعیفی است و با مواد ضدعفونی کننده معمولی مانند وایتکس از بین 

 می رود .

ت بسزایي برخودار است ، چرا كه با شناخت آن و یشناخت راه ورود عوامل بیماریزا به بدن از اهم

زنجیره انتقال بیماري را قطع نمود و از ابتلا افراد به  جلوگیري از ورود میكروب به بدن مي توان

بیماري جلوگیري كرد.میكروبها  از طرق مختلف مي توانند به بدن  انسان وارد شوند و اصولا هر عامل 

بدن تمایل دارد از راهي وارد مي شود كه امكان دسترسي به  قسمت بیماریزایي  بسته به  اینكه به كدام 

از راه تنفسي وارد بدن شده و میكروبهاي مولد  انفلوانزافراهم باشد. مثلا میكروب برایش  قسمت آن 

 .بیماریهاي اسهالي از طریق گوارشي و با خوردن و آشامیدن  وارد بدن مي شوند

 چگونه وارد بدن مي شوند؟ HIVویروس 

، گلبولهاي سفید خون هستند پس مسلما ویروس   HIVهمانطور كه اشاره شد  سلول هدف براي ویروس  

از راهي به بدن وارد مي شود كه بتواند به گلبولهاي سفید دسترسي داشته باشد، لذا  براي ورود ویرو س 

ون  و یا مخاط بدن به بدن بایستي مقداري از خون یا ترشحات حاوي گلبولهاي آلوده  به ویروس  با خ
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چون ویروس فقط داخل گلبول سفید زنده می ماند ،پس تنها از راهی منتقل می  فرد  سالم تماس  پیدا كند .

 ویروس شود که گلبول سفید منتقل شود .  گلبول سفید هم فقط در خون و ترشحات بدن وجود دارد پس 

س به خون یا مخاط بدن فرد وای ویرهم فقط از راهی می تواند وارد شود که خون و ترشحات محتو

راه اصلي زیر مي تواند وارد بدن انسان  3از  دیگری وارد شود . به این ترتیب ویروس اچ آی وی  

 شود :

 به كودك  آلودهمادرانتقال از – 3 تماس جنسي -2 خون و فرآورده هاي خونيتزریق 

ت از بدن انسان علاقه دارد و وارد یک قسم کیهمانطور که در راه انتقال گفته شد ، هر میکروبی به 

قسمت از بدن می شود  میکروبها اغلب بعد از وارد شدن به قسمت مورد علاقه خود ، باعث صدمه به 

آن قسمت می شوند  مثلا میکروبی که وارد ریه می شود باعث خراب و زخم شدن سلولهای ریه می 

عث آزردگی معده و روده می شوند . همین شوند و با میکروبی که وارد دستگاه گوارش می شود با

آزردگی باعث ایجاد علامت می شود مثلا آزردگی سلولها ریه باعث می شود فرد سرفه بزند  و آزردگی 

سلولهای روده و معده باعث می شود فرد تهوع استفراغ دل درد و یا اسهال داشته باشد .به عبارت دیگر 

بیماریهای عفونی ، صدمه ای است که میکروب به قسمتی از بدن وارد از عوامل ایجاد علامت در  یکی

 می کند

از طرف دیگر سیستم ایمنی هم بر علیه میکروب ها موادی ترشح می کنند که خود آنها هم می تواند 

باعث علائمی مانند تب ؛ آبریزش بینی  و .. می شولذا یکی دیگر از عواملی که باعث ایجاد علایم می 

 سخ سیستم ایمنی به میکروب است شود ، پا

 اچ آی وی علامت ندارد 

تفاوت ویروس اچ آی وی با سایر میکروب ها در این است ، ویروس اچ آی وی وقتی وارد گلبول سفید 

می شود . به هیچ جایی صدمه وارد نمی کند ، گلبول را خراب نمی کند و و آنرا از بین نمی برد . 

ی شود و از غذا و امکانات گلبول سفید برای رشد و تکثیر خود استفاده ویروس اچ آی وی وارد گلبول م

 .می کند . پس چون جایی را خراب نمی کند ، علامتی هم ایجاد نمی کند

 تفاوت اچ آی وی  و ایدز

تا زمانی که گلبول های سفید توان کافی داشته باشند و تعداد ویروس های اچ آی وی کم باشند هیچ 

  .نداردعلامتی وجود 

در این شرایط گلبول سفید وظایف خود را در دفاع از بدن در مقابل بیماریها  انجام می دهد و در عین 

حال ویروس اچ آی وی هم در گلبول سفید  و با امکانات آن زنده می ماند و تکثیر پیدا می کند و فرد هیچ 

 .علامتی ندارد . این شرایط ممکن است سالیان متمادی ادامه یابد

با زیاد شدن تعداد ویروس ها ،  ذخایر و توان گلبول سفید صرف  تامین نیازهای ویروس اچ آی وی  می 

  .شود و بتدریج توانش برای انجام وظائف خود ) دفاع از بدن در مقابل سایر بیماریها ( کاهش می یابد

داده و نمی توانند در مقابل اگر این روند ادامه یابد ، بتدریج گلبول های سفید کل توان خود را ازدست 

سایر میکروبها و بیماریها مقاومت کنند و فرد اگر در معرض هر میکروب دیگری قرار گیرد ، مبتلا 
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می شود و علامت آن بیماری را نشان می دهد . به این مرحله که علایم بیماریهای عفونی / غیر عفونی 

  دیگر ظاهر می شود  مرحله ایدز می گویند :

 لی در تبدیل اچ آی وی به ایدز نقش دارد :چه عوام

 ورود فرد به مرحله ایدز به دو عامل اصلی بستگی دارد :

 . تعداد ویروس ها2توان سیستم ایمنی                         

اگر توان سیستم ایمنی زیاد  و تعداد ویروس کم باشد   اچ آی وی ممکن است هرگز به مرحله ایدز وارد 

 .نشود 

 یها ابتلا به سایر بیمار و یا املی که باعث شود سیستم ایمنی ضعیف شود  مثل سوتغذیه ، استرس هر ع 

می تواند  ورود به فاز ایدز را تسریع کند و هر عاملی که بتواند قدرت سیستم ایمنی را بالا ببرد و تعداد 

ویروس را کم کند   می تواند مانع ورود به فاز ایدز شده و به این ترتیب فرد تا آخر عمرش علامت 

  ". وهای اچ آی وی این نقش را دارندنخواهد داشت . دار

توانید برای توصیف مرتبط بودن موضوع انجام تست با فرد استفاده نمائید. فرد باید  از مطالب فوق می

بالقوه در معرض ابتلا به  HIVدرک کند که بدلیل داشتن روابط جنسی یا تزریق مشترک با بیمار مبتلا به 

HIV قرار دارد. 

 اصل دوم, موضوع مهم است: 

 ا انجام دهد.ر HIVه او تست برای فرد باید توضیح دهید که چرا اهمیت دارد ک

 برای توضیح این موضوع به فرد می توانید از مطالب زیر استفاده کنید:

تا زمانی که سیستم ایمنی قدرت کافی برای تغذیه ویروس اچ آی وی  را داشته باشد و بتواند  همزمان به وظایف "

 مشکلی را برای فرد ایجاد نمی کند. ویروس خود عمل کند، بیماری اچ ای وی هیچ علامتی نداشته و

و در خون  تعداد ویروس را کم کند نیز  لذا هر عاملی که بتواند کمک کند که قدرت سیستم ایمنی حفظ شود و

ند. نمی ک اروهایی وجود دارد که این کار رامی تواند باعث شود فرد همیشه بدون علامت باشد. د به صفر برساند,

رایگان در مراکز مشاوره بیماریهای رفتاری در اختیار بیماران قرار می کیرد و همراه با داروها  این داروها به صورت 

  .دآزمایشها و مراقبت هایی هم که لازم است ارائه می شو

به همین خاطر افرادی که ویروس اچ آی وی وارد بدنشان شده است اگر به صورت مرتب تحت این مراقبت ها قرار 

 داروها را مرتب مصرف کنند ، می توانند تا آخر عمر وارد مرحله ایدز نشوند .گیرند و 

به  د را آنقدر پایین می آورند که قادراین داروها تعداد میکروب در خون فرموضوع بسیار مهم دیگر این است 

 ". انتقال به دیگران نیز نمی شود
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یروسی در خون فرد منفی باشد, فرد های اخیر به وضوح نشان داده است که زمانی که بار و بررسی

شود. به همین دلیل شعار زیر مبنای  HIVدیگر ناقل ویروس نبوده و نمی تواند باعث ابتلا فرد دیگری به 

 بسیاری از تغییرات جدی در زندگی مبتلایان و افرادی شد که با آنان زندگی می کنند:

Undetectable=Untransmissible (U=U) 

است و متعاقبا با شروع درمان های  HIVاین هدف, شناسایی فرد مبتلا به اولین قدم برای رسیدن به 

ویروسی می توان با مهار بار ویروسی در خون, مانع از پیشرفت بیماری به بسیار مناسب ضد رترو

 سمت ایدز شده و نیز انتقال ویروسی را متوقف کرد.

 اصل سوم, راهکار در دسترس است: 

شناسایی شود تا تحت مراقبت و  ، است HIVفوق این است که اگر فرد مبتلا به تمام اقدامات  هدف از

نشده باشد, با  HIVدرمان قرار گیرد و مانع از پیشرفت بیماری یا انتقال به دیگران شود, و اگر مبتلا به 

 برای فرد توضیح دهید: اقدامات پیشگیرانه مانع از ابتلا وی شویم.

استریل سوراخ بسیار من با یک سوزن تمیز و  است.  HIVتست تشخیصی راهکار در دسترس انجام "

کوچکی در نوک انگشت شما ایجاد می کنم در حدی که فقط یک قطره خون از آن خارج شود و قطره 

خون را به روی کاغذ مخصوصی می ریزم بیست دقیقیه صبر می کنم و بعد از روی خطوطی که روی 

تشخیص قطعی اچ   دقت کنید هدف از اینکار کاغذ ایجاد می شود نتیجه تست شما مشخص خواهد شد .

آی وی نیست . زیرا نتیجه تست سریع اگر هم مثبت باشد دلیل قطعی بر ابتلا فرد نبوده و برای تشخیص 

 "ارجاع شودقطعی  باید فرد حتما برای انجام آزمایشهای تائیدی  

از جمله مرکز مشاوره در دسترس است. تمام موارد تست رایگان است و در بسیاری از مراکز "

 رازداری هم آن جا رعایت می شود.

 "این قدم اول برای حفظ سلامتی شماست!

 :موانع شناخته شده است و قابلیت رفع دارد اصل چهارم, 

 که می تواند باعث نگرانی فرد شود شامل چند بخش است: HIVموانع در برابر انجام تست 

 :HIV موانع مربوط به تست

 دسترسی ناکافی •

 گران بودن تست •

 اشتباه بودن نتیجه تست •

 به خود فرد:موانع مربوط 

 ترس از آزمایش دادن و دریافت نتیجه آزمایش •

  نگرانی از واکنش همسر •

 نگرانی از عدم رازداری و بی آبرویی  •
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 . استفاده از جملات کلیدی زیر کمک کننده است:در مورد این موانع باید با فرد صحبت کرد

 برای تمام افرادی که نیاز به انجام آن دارند باید انجام شود و در دسترس است.  HIVتست 

این تست رایگان است و برای خدمات مرتبط با آن هیچ وجهی دریافت نمی شود و توسط افراد ماهر و 

 دوره دیده انجام می شود

نمی شود. همچنانکه اعلام نتیجه تست کاملا محرمانه است و هرگز بدون اجازه فرد, به کسی دیگر اعلام 

 همسر فرد )فرد مبدآ( فقط پس از کسب اجازه وی صورت گرافته است. به نتیجه تست 

نیست  HIVاگر پاسخ تست اولیه مثبت باشد فقط یک رد پای اولیه است و هرگز به معنی اثبات بیماری 

 .ولی نشان می دهد که باید تست های تکمیلی و تأییدی برای فرد انجام شود

هر کسی که در شرایط شما باشد )جای شما باشد( لازم است این تست را انجام دهد تا بتوانیم اقدامات 

 بعدی را برای حفظ سلامت او انجام دهیم.

ازضمیر سوم شخص برای توضیح مسائل فوق استفاده کنید و مسقیم فرد را مورد خطاب قرار  مهم:*

 .ندهید

 ست: اصل پنجم, مزایا بیش تر از معایب ا

در مشاوره انگیزشی باید تمام جوانب موضوع مورد نظر برای فرد توضیح داده شود. باید منافع و 

ن کار برای وی مفید یمضار آن توصیف شود و نهایتا, این خود فرد است که باید به این نتیجه برسد که ا

 بوده و منافع بیشتری دارد. 

فرد با  و آگاهی از وضعیت ابتلا HIVدر این مرحله لازم است که شما مجددا در مورد اهمیت انجام تست 

توجه به نقش مؤثر داروهای ضد رتروویروسی در پیشگیری از پیشرفت بیماری و ممانعیت از انتقال 

تلف پیشگیرانه از یک سو و از سویی دیگر نقش اقدامات مخ HIVویروس به دیگران در افراد مبتلا به 

 در افرادی که هنوز به ویروس مبتلا نشده اند داشته باشید. HIVدر ممانعت از ابتلا به 

فرد در مورد طول عمر مبتلایان صحبت کنید و این که در صورت دریافت متناسب و منظم داروها, 

 .مبتلا می تواند طول عمر تقریبا مشابه سایر افراد غیر مبتلا داشته باشد

در نهایت پس از طی مراحل فوق و ارائه مشاوره و اطلاعات متناسب برای شریک جنسی/تزریقی, می 

 را انجام دهید. HIVتوانید او را برای انجام تست ترغیب کنید و تست 

 

 : HIVاعلام نتیجه تست  

 و برای این کار باید با فرد صادق بود. باید فرد را از نتیجه تست آگاه کنید پس از انجام تست

 به فرد چند اصل مهم وجود دارد: HIVبرای اعلام نتیجه تست 
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 انجام شده برای فرد باید بطور واضح برای وی بیان شود HIVنتیجه تست  •

o باشد: تدر صورتی که نتیجه تست مثب 
باید برای  نیاز به آزمایش تأییدی برای اثبات بیماریمفهوم تست مثبت اولیه و  ▪

 فرد توضیح داده شود

 و بیماری ایدز باید برای وی توضیح داده شود HIVتفاوت ابتلا به  ▪

o :در صورتی که نتیجه تست منفی باشد 
 مفهوم تست منفی و دوره پنجره باید برای فرد توضیح داده شود ▪

 با پاسخ تست اقدام متناسب باید انجام شود در ادامه برای اتصال به خدمات, متناسب •

که ضمیمه شده است,  PITCو آموزش  HIVبرای مطالعه بیشتر به کتب راهنمای رویکرد نوین آموزش *

 ه نمائیدمبدأ

 به خدمات مراقبت و درمان:  HIVتزریقی مبتلا به اتصال شریک جنسی/

در روند اعلام ابتلا, اتصال شریک جنسی/تزریقی با تست اولیه مثبت به خدمات مراقبت و  قدم بعدی

درمان است. نقش مشاور در این جا اهمیت بسیاری دارد و می تواند در ترغیب فرد و اتصال وی به 

 مراقبت کمک کند. 

بهداشتی مورد نیاز موارد که نقطه نظرات شریک جنسی/تزریقی را در مورد در این مرحله لازم است 

 وی بدانیم. این موارد شامل:

 HIV  خدمات مرتبط با تست •

 HIVخدمات مراقبت و درمان  •

 سلامت جنسی و بیماری های آمیزشی )پیشگیری, مراقبت و درمان( •

 خدمات سلامت جنسی و تولد نوزاد سالم •

 اجتماعی-حمایت های روانشناختی •

عدم ابتلا فرد با تست اولیه مثبت با آزمایشات تأییدی است و با بدیهی است که اولین اقدام, اثبات ابتلا یا 

 . تکمیل میگردد مراکز مشاوره بیماری های رفتاری اتصال فرد به 

به فرد کمک کنید با موانعی که ممکن است در برابر دسترسی و پذیرش خدمات مراقبت و درمان وجود 

نگام مشاور برای توقف بیماری و انتشار آن بسیار داشته باشد, مقابله کند. بدیهی است که مداخله زوده

 ضروری است.

 به خدمات پیشگیرانه: HIVشریک جنسی/تزریقی غیر مبتلا به اتصال 

دریافت کنند. بدیهی است که  HIVنباشند, لازم است خدمات پیشگیرانه  HIVاین گروه افرادی که مبتلا به 

 هستند و باید از آنان محافظت کرد تا منفی بمانند. HIVاین افراد در معرض ابتلا به 

 شامل موارد زیر است: در زمینه پیشگیری از انتقال جنسی اقدامات پیشگیرانه برای این افراد

 تنظیم خانواده •
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 پیشگیری پس از تماس پیشگیری پیش از تماس •

 ه از کاندوم و توزیع آنآموزش استفاد •

 اعلام ابتلا حمایت شده:

قرار  برنامه ریزان در اختیار HIVاعلام ابتلا حمایت شده می تواند اطلاعات مهمی را در مورد انتقال 

دهد.  با بررسی موارد ثبت شده  از این خدمت, ممکن است بتوان به شبکه های جنسی/تزریقی که در 

 منتقل می شود دسترسی پیدا کرد. به موارد زیر توجه کنید: HIVآنها 

 )در صورت تمایل فرد به بردن نام( و نام شریک جنسی/تزریقی او مبدأنام فرد  •

  مبدأاز یک فرد شرکاء جنسی/تزریقی که با بیش  •

در زمینه تماس خصوصا اعلام ابتلا حمایت شده می تواند نقش مؤثری در شناسایی شبکه های اجتماعی )

های جنسی( داشته باشد و فرصتی فراهم شود که بتوان مداخلات مؤثر پیشگیرانه و تشخیصی در بین 

 اعضاء آن شبکه ها انجام داد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبت و گزارش دهی: 
 ( صورت می گیرد. MISبرنامه سیستم مدیریت یکپارچه اطلاعات )و گزارش دهی در قالب  ثبت

زندگی می کنند در مراکز مشاوره بیماری های  HIVبرای ثبت اطلاعات مربوط به افرادی که با 

زار اختصاصی وجود دارد و تمام اطلاعات در آن نرم افزار ثبت و قابل استخراج در رفتاری, نرم اف

 قالب گزارشات مختلف است.
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گزارشات استخراج شده به گونه ای است که پاسخگوی تمام شاخص های مورد نیاز بوده و میتوان آنالیز 

 های مختلف را بر آن انجام داد.

روند ثبت و گزارش دهی به شرح زیر در نرم افزار انجام می  در زمینه اعلام ابتلا همسر/شریک جنسی

 شود:

 افزار را باز کنید:صفحه اول نرم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

با 

حاوی اسامی مراجعه کنندگان به مرکز  فشردن دکمه مشاوره و مراقبت بالینی, صفحه ای باز می شود

 مشاوره و خدمات مرتبط است:
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 در سمت راست دکمه ویرایش را باز کنید: 
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 در این صفحه دکمه همسران/شرکاء جنسی را باز کنید:

برای گزارش گیری به صفحات  مشخصات شریک/شرکاء جنسی و کد آنها وارد می شود.در این صفحه 

 زیر توجه کنید. در صفحه اول با فشردن دکمه گزارشات اکسل, صفحه زیر باز می شود:
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 با فشردن دکمه گزارش های خطی, صفحه زیر باز می شود:

در آن لیست همسر/شرکاء جنسی فرد, با فشردن دکمه ارزیابی همسر افراد, صفحه ای باز میشود که 

 دفعات تست انجام شده و نتیجه ابتلا مشخص می شود.
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 HIVمبتلایان به پیشنهاد نویسندگان این متن, افزودن دکمه ای برای ثبت و گزارش دهی شرکاء تزریقی 

 است.

تیم طراحی نرم افزار این پیشنهاد به مرکز مدیریت بیماریها, اداره ایدز داده شد و با موافقت آنان به 

اعلام شد. بزودی با مسیری مشابه مسیر فوق, ثبت و گزارش دهی شرکاء تزریقی بیمران را در نرم 

 افزار مراکز مشاوره خواهیم داشت
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 ضمائم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فعالیت ها:  
افزایش آگاهی و مهارت در ادامه مواردی بعنوان مثال مطرح شده است که با مطالعه آن ها, علاوه بر 

 خود, می توانید در آموزش های بعدی خود استفاده نمائید.
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 مثال هایی از خدمات اعلام ابتلا همراه با توصیف پاسخ )قوانین اعلام ابتلا را نقض می کند یا نه( صحیح: 

 توضیحات پاسخ سناریو

نزد یک فرد می شما برای اعلام ابتلا به 

مشاوره, او از شما می روید. در طول 

پرسد که چه کسی اسم من را به شما داده 

است؟ شما پاسخ می دهید که "قانونا من 

نمی توانم نام زنی را که شما را به من 

 معرفی کرده است, به شما بگویم"

نقض 

 می کند

مشاور به فرد گفت: "نام زنی را نمی توانم 

 بگویم"

اره در واقع در اینجا به جنسیت فرد مبدأ اش

کرده است که ممکن است باعث شناسایی او 

ممکن شریک جنسی یا تزریقی شود چرا که 

است بیماری را از طریق جنسی یا تزریقی 

مبتلا شود و نام او را ممکن است شریک 

 تزریقی اش گفته باشد.

مشاور باید بگوید: " نام فردی را که شما را 

 معرفی کرده نمی تموانم بگویم"

اخیرا مبتلا شده است که  "مهران"شما با 

مشاوره کرده اید و او راضی شده که 

وارد برنامه اعلام ابتلا حمایت شده به 

شریک جنسی اش شود. وقتی نام آن 

زن/مرد را به شما می گوید, شما متوجه 

می شوید که او چند ماه قبل به مرکز 

انجام  HIVمشاوره مراجعه کرده و تست 

داده و مثبت است. بنابراین به مرد می 

 گوئید:

"نگران نباش! او قبلا به اینجا مراجعه 

کرده و آزمایش انجام داده و مبتلا به 

HIV  بوده است و ما داریم از او مراقبت

 می کنیم"

نقض 

 می کند

اولا ممکن است در مورد اسامی اشتباه کرده 

 باشید.

هیچ بیماری  دوم این که هرگز حق ندارید راز

را بدون اجازه وی افشاء کنید و این کار افشا, 

 راز شریک جنسی فرد مبدأ به او می باشد

شما با فرد مبدأ مشاوره کرده اید و او 

سه نفر از شرکاء جنسی/تزریقی خود را 

به شما معرفی کرده است. با دو نفر 

تماس گرفتید و آنها ترغیب شدند که 

شاوره برای انجام تست به مرکز م

مراجعه کنند اما نفر سوم را پیدا نکردید. 

مجددا از فرد مبدأ می خواهید که 

نقض 

 نمی کند

فرد مبدأ انتظار دارد که شما پیگیری کرده 

. شما می توانید به او بگوئید که پیگیری باشد

کرده اید و به آنها گفته اید که در معرض ابتلا 

 هستند. HIVبه 
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اطلاعات بیشتری در مورد نفر سوم 

 برای تماس بدهد. او از شما می پرسد: 

"با دو نفر دیگر صحبت کردید و به آنها 

 اعلام کردید؟" 

اما هرگز حق ندارید اطلاعات بیشتری در 

مورد شرکاء و نتیجه آزمایشات آنها به فرد مبدأ 

 بدهید

است و شما با  HIVمبتلا به  "مهری"

را  "مهران"مشاوره کرده اید و او نام 

که با وی تماس جنسی داشته است به 

 شما گفته است.

تماس گرفته اید و او  "مهران"با آن 

تحت آزمایش قرار گرفته و نتیجه مثبت 

به شما نام  "مهران"بوده است. این بار 

دو شریک جنسی دیگرش را به شما می 

ترغیب می کنید گوید. شما مجددا او را 

که اگر با افراد دیگری نیز ارتباط دارد, 

به شما اطلاع دهد. مرد به نام "مهری" 

اشاره می کند. شما با شنیده نام او, دیگر 

 مشاوره ترغیب را تمام می کنید.

نقض 

 می کند

ممکن است متوجه شود که شما با  "مهران"

شنیدن نام "مهری" مشاوره را متوقف کردید و 

کسی است که نام مهران را به شما او همان 

 گفته است.

 

همچنان به  "پس بعد از شنیدن نام "مهری

سؤالات خود در مورد شرکاء جنسی دیگر 

 ادامه دهید

شما با یکی از دوستانتان که پزشک 

است در حال گپ زدن هستید. ضمن 

را صحبت شرح حال یکی از بیمارانتان 

ثیر قرار بیان می کنید که شما را تحت تأ

 داده است:

"او تا به حال دو بار ازدواج کرده است 

بوده  HIVو نمی دانسته که مبتلا به 

است. دو فرزند عقب افتاده ذهنی دارد و 

این بار همسر  دومش باردار است و 

نگران است که مبادا این نوزاد هم مبتلا 

باشد" دوست شما که اتفاقا  HIVبه 

 متخصص زنان است یکباره می گوید:

"من الان یک بیمار دارم که زن باردار 

ی است که می گوید همسر دوم یک نفر 

دو بچه عقب افتاده ذهنی  است که قبلا

نقض 

 می کند
حتی اگر نام فرد را نبرید, شما هرگز نباید 

ناخواسته اطلاعاتی از بیمارانتان را به دوستان 

و همکاران بیان کنید که ممکن است باعث 

 شناسایی آنان شود. 

هرگز در مورد جزئیات اطلاعات فردی کسی 

نکنید حتی اگر بصورت بیان  با دیگران صحبت

 تان باشدیک داس
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داشته است و بسیار نگران است. شرط 

 می بندم این همان همسر بیمار تو است!"

 HIV"مهری" اخیرا بعنوان مبتلا به 

شناسایی شده است. او تصمیم دارد 

اش را معرفی کند ولی  شریک جنسی

می گوید تنها راه تماس با او از طریق 

شبکه های اجتماعی )مثلا واتس آپ( 

مشخصات است. اگر شما پیام به او دهید 

شما, شماره تماس و اینکه شغل شما 

رای او ب چیست برای او روشن میشود.

پیام می گذارید و می خواهید که با شما 

 تماس بگیرد

نقض 

 نمی کند

تماس از طریق شبکه های مجازی و اینترنت 

گاهی تنها را رسیدن به شریک جنسی فرد است 

 و اشکالی ندارد.

در متن پیامک خود لازم است عبارت "حتما با 

من تماس بگیرید و تمام اطلاعات بهداشتی 

 ." به کار ببریدخواهد بودمحرمانه 

بهتر است شماره ای را که برای تماس با 

بیمارانتان اختصاص داده اید, با شماره کارهای 

 شخصی شما متفاوت باشد

ا همسر خود شما در حال صرف شام ب

بیماری که  تحت تأثیر هستید ولی بشدت

امروز به شما مراجعه کرده است قرار 

یف می گرفته اید و برای همسرتان تعر

ساله است که در  25کنید: او زنی 

شرایط سختی با دو بچه کوچک زندگی 

می کند و اکنون حامله است. اخیرا 

شده و از سرفه  HIVمتوجه ابتلا خود به 

های شدید رنح می برد و شما نگرانید 

که احتمالا مبتلا به سل نیز باشد. او 

منشی یک شرکت است و بهمین دلیل او 

فعلا سرکار خود نمیتواند برود. ناگهان 

 همسر شما می پرسد:

اسمش مهری نیست!؟ او در شرکت ما "

کار می کند! ایدز و سل دارد؟ به من 

 اهم گفت!"بگو من به کسی نخو

نقض 

 می کند

حتی اگر نام فرد را نبرید, شما هرگز نباید 

ناخواسته اطلاعاتی از بیمارانتان را به اعضاء 

خانواده بیان کنید که ممکن است باعث شناسایی 

 آنان شود. 

هرگز در مورد جزئیات اطلاعات فردی کسی 

با دیگران صحبت نکنید حتی اگر بصورت بیان 

 یک داستان باشد

شاوره ی به مرکز مخانم میان سال

مراجعه می کند و میخواهد با پزشک 

صحبت کند. بسیار ناراحت است و می 

 لرزد. او می گوید:

نقض 

 می کند

 

ممکن است شما همسر وی را بشناسید. حتی 

شناسایی بات اگر نشناسید نباید آن زمان برای اث

 و در پرونده ها جستجو کنید.ا



  

51 
 

من سیما هستم همسر "مهران". "

میخواهم بدانم او چرا به این مرکز 

مراجعه می کند؟ کارت مشخصات این 

مرکز در جیب او بود! مگر اینجا مرکز 

ایدز ایدز نیست! او به شما چه گفته؟ آیا 

 "دارد؟

 و شما پاسخ می دهید: 

اینجا مرکزی است که اطلاعات "

بیماران را محرمانه می باشد. من اجازه 

ندارم در مورد همسر شما چیزی بگویم. 

 "اگر میخواهید بدانید با خودش بیائید!

هرگز به وی اعلام نکنید که همسرش را می 

 شناسید یا جزو بیماران شماست. 

 بگوئید:

روزانه دهها نفر به دلایل مختلف به این مرکز "

مراجعه می کنند. من که دلیل مراجعه همه را 

 به خاطر ندارم"

به او آرامش دهید و سعی کنید از اضطراب 

بکاهید. هرگز موضوع را به سمت اشاره وی 

 به همسرش پیش نبرید.

 HIVاگر اطلاعات خاصی در مورد بیماری 

می خواهد, با استفاده از ضمیر سوم شخص 

 .غایب برای وی توضیح دهید

 

 

 

 

 سؤالات در مورد روابط جنسی فرد: 

می توانید از آن استفاده کنید. بهتر است از سوالات باز استفاده در اینجا سؤالاتی مطرح شده است که شما 

 کنید و سؤالات بسته, پاسخ محدودی دارد و خیلی برای برقراری ارتباط کلامی و مشاوره مناسب نیستند.

 در اینجا هر سؤالی به دو فرم باز و بسته مطرح شده است:

 بسته:   •
o  تماس های جنسی واژینال, دهانی یا مقعدی داشته اید؟آیا 

 باز:  •
o  واژینال, دهانی یا مقعدی شرکاء جنسی خود که با آنها روابط جنسی می خواهید در مورد

 خود توضیح دهید؟ داشته اید

o  واژینال, دهانی یا مقعدی داشته ایدچه نوع روابط جنسی را تاکنون تجربه کرده اید؟ 
o  چه زمانی بوده است؟ واژینال, دهانی یا مقعدی داشته ایدآخرین باری که شما تماس 

 

 بسته:  •

o آیا تاکنون با زنان تن فروش تماس جنسی داشته اید؟ 
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 باز:  •
o ؟اگر با زنان تن فروش رابطه داشته اید, لطفا آخرین زمان آن را بگوئید 

o  گذشته با چند نفر رابطه داشته اید؟ماه  6اگر با زنان تن فروش رابطه داشته اید, در طی 

 

 بسته:  •
o اگر مرد است, آیا با مردان رابطه جنسی داشته اید؟ 

 باز:  •

o  ,بعضی مردان ممکن است تمایل داشته باشند با مردان رابطه جنسی اگر مرد است

برقرار کنند. اگر چنین حسی در شما هست اگر مایلید در مورد این شریک/شرکاء جنسی 

 ؟صحبت کنیدخود برای من 

o  ماه گذشته با چند مرد رابطه جنسی  6اگر پاسخ سؤال قبلی مثبت بود, بپرسید: در طی

 داشته اید؟

 

 بسته:  •
o آیا دوست دختر/پسر/همسر دارید؟ 

 باز:  •
o در حال حاضر شریک جنسی ثابت شما کیست؟ 
o  رابطه غیر از شریک جنسی ثابت خود, اگر در هفته های گذشته با افراد دیگری هم

 داشته اید برایم توضیح دهید

 

 بسته:  •

o ؟آیا از وب سایت ها برای قرار گذاشتن استفاده می کنید 

 باز:  •
o ؟از کدام سایت ها برای قرار گذاشتن با شریک جنسی خود استفاده می کنید 

o آخرین باری که بصورت اینترنتی/مجازی قرار با کسی گذاشتید کی بوده است؟ 

 

 مطرح کنید:نهایتا در انتها 

اگر مایلید با هم در مورد شریک/شرکاء جنسی شما صحبت کنیم تا برای اطمینان از سلامت وی و در 

  صورت نیاز انجام تست های تشخیصی و درمان, اقدامات لازم را انجام دهیم.

 من اینجا هستم تا به شما کمک کنم.
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 به شریک جنسی: HIVمشکلات معمول در جریان افشاء 

, اشاره می از سؤالات و مشکلاتی که ممکن است حین افشاء مطرح شودمشخص  در اینجا به چند مثال 

کنیم. پاسخ های مطرح شده در اینجا فقط یک راهنما است و شما می توانید بر اساس آن, پاسخ های 

 ا استفاده نمائید. را طراحی کنید و در مشاوره همتناسب 

 از این گونه سؤال و جواب ها می توانید در جلسات آموزشی و نقش آفرینی ها می توانید استفاده کنید

 ؟نام من را از کجا می دانید .1
یک نفر که مبتلا به این بیماری است و با شما در رابطه بوده است, شما را معرفی کرده است. او 

 .را انجام دهید HIVخیلی نگران شماست و می خواهد حتما شما تست 

 چه کسی اسم من را به شما گفته است؟ .2

 رید.پاسخ تا حد زیادی شبیه سؤال قبلی است ولی میتوانید از توضیحات زیر هم کمک بگی

میدانم که خیلی نا امید کننده است که نمی توانم به شما بگویم که چه کسی نگران شماست و میخواهد 

شما به شما کمک کند ولی اطلاعات او محرمانه است. نکته مهم و خوب قضیه این است که اطلاعات 

اطلاعات شما را  نیز پیش ما محرمانه خواهد بود. پس همانگونه که اطلاعات او را به شما نمی دهم,

 نیز به او نخواهم داد. 

 آیا من بیمار هستم؟ .3

را انجام نداده باشید, نمی دانیم. ما می توانیم خیلی زود هماهنگ کنیم  HIVتا زمانی که شما تست        

 که تست برای شما انجام شود. نظرتان چیست که همین الان انجام دهیم؟

 جنسی با کسی نداشته ام!در یک ماه گذشته من اصلا رابطه  .4

انتقال ویروس ممکن است ناشی از تماس جنسی در ماهها یا حتی سالهای قبل باشد. نظرت چیست       

 را برایت انجام دهیم؟ )یا با هم به مرکز مشاوره برویم و تست را انجام دهیم( HIVکه همین الان تست 

 !من تاکنون غیر از همسرم با کسی رابطه جنسی نداشته ام .5

یک نفر که به شما نزدیک است نگران سلامتی شماست. این بیماری از طریق تماس جنسی یا       

را برایت انجام  HIVاستفاده از وسایل مشترک تزریق قابل انتقال است. نظرت چیست که همین الان تست 

 دهیم؟ )یا با هم به مرکز مشاوره برویم و تست را انجام دهیم(

زخم هایم خیلی زود خوب می شود, لاغر نشده ام و علامت خاصی اما من حالم خوب است.  .6

 ندارم.

تنها راه اطمینان از عدم ابتلا است. بسیاری از  HIVخیلی خوبه که علامتی نداری ولی انجام تست       

و ایدز را توضیح دهید(. نظرت چیست که  HIVهیچ علامتی ندارند )در اینجا تفاوت  HIVمبتلایان به 

 را برایت انجام دهیم؟ )یا با هم به مرکز مشاوره برویم و تست را انجام دهیم( HIVن تست همین الا

 من هیچ مشکلی ندارم. خودم پیش دکتر خانوادگی مان می روم .7
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 خیلی خوب است. چه چیزی شما را ترغیب کرده که پیش پزشک خودتان بروید؟        

 ادامه بدهید. چه کلینیکی میخواهی بروی؟ چه آزمایشی رو میخواهید انجام دهید؟      

اگر پاسخ های فرد دلالت بر این دارد که فرد تمایل به انجام تست پیدا کرده است, مشاور باید تلاش      

ان تست به مرکز مشاوره مراجعه کند که در همان مکفرد را ترغیب کند که مضاعفی داشته باشد که 

 های تکمیلی هم در صورت لزوم انجام می شود.

 در این مرحله مجددا در مورد رازداری کامل در مورد اطلاعات فرد تأکید کنید.

خب. خودم درستش می کنم و با پزشکم تماس می گیرم و نیازی نیست که شما نگران باشید. باید  .8

 به من اعتماد کنی, من خودم پیگیری می کنم. 

اور مجددا باید تلاش داشته باشد که فرد را ترغیب کند که به مرکز مشاوره مراجعه کند که در مش        

 همان مکان تست های تکمیلی هم در صورت لزوم انجام می شود.

 

 

 

 به فرد مبدأ باید مطرح شود:نکات مهمی که در معرفی اعلام ابتلا حمایت شده 

انجام شود را توضیح  HIVبرای فرد اهمیت این که برای همه شرکاء جنسی/تزریقی باید تست  •

 دهید:

o افراد مبتلا به HIV   می توانند با شروع درمان مانع از پیشرفت بیماری شده و خطرات

 و نیز مانع از انتقال به بقیه شود بیماری در آن ها کاهش یابد

o  اگر فردHIV  منفی است, اقدامات پیشگیرانه باعث می شود که بهHIV  مبتلا نشود که

 اشاره کرد.می توان به مواردی چون استفاده از کاندوم و پیشگیری قبل از تماس 

 فرد مبدأ را مطلع کنید که: •
o  در مرکز مشاوره خدمات اعلام ابتلا حمایت شده ارائه می شود تا به مبتلایان کمک کند

که بتوانند با شرکاء جنسی/تزریقی خود ارتباط برقرار کنند و آنها را از وضعیت بیماری 

 خود مطلع نمایند. 
o همین ما اینجا یار مشکلی است و برای شریک جنسی/تزریقی کار بس میدانیم مطلع کردن

 .هستیم که به شما کمک کنیم

o کسانی را که با آنها تماس جنسی یا تزریق مشترک  باید از فرد مبدأ بخواهید که نام تمام

 .داشته )حتی یک بار( به شما بگوید

o  در مورد کودکانش سؤال کنید. همه کودکانی که ممکن است نیاز به تستHIV  داشته

 .باشند باید چک شوند

 را مطلع کنید که سه روش برای تماس با شرکاء جنسی/تزریقی وجود دارد:مبدا فرد  •
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فرد مبدأ خودش با شریک جنسی/تزریقی تماس بگیرد و آنها را آگاه کند که باید تست  .1

HIV  دهند را انجام (Self-notification) 

فرد مبتلا و مشاور با هم اقدام می کنند و به کمک و همراهی هم, اعلام ابتلا فرد به   .2

HIV فرد مبدأ تلاش می کند انجام دهد و اگر موفق و نیاز به تست صورت می گیرد .

 (Assisted notificationنشد, مشاور کمک می کند )

ا شرکاء جنسی/تزریقی تماس می گیرد و بدون گفتن مشاور دوره دیده خودش مستقیما ب .3

 (Provider notificationمی کند ) HIVنام فرد مبدأ آنها را ترغیب به انجام تست 

 اگر فرد مبدأ گزینه دوم را انتخاب کند, دو هفته برای اعلام ابتلا به وی وقت می دهیم •
o  بیاورد, مشاور وارد عمل اگر در عرض دو هفته بیمار نتوانست شریک جنسی اش را

 شده و با او تماس می گیرد

 بیمار مبدأ را مطلع نمائید: •
o :تمام اطلاعات نزد مشاور محفوظ خواهد ماند, یعنی 

به شریک جنسی/تزریقی نام فرد مبدأ را نخواهند گفت مگر این که خودش اجازه  ▪

 دهد

ین که نتیجه تست شرکاء جنسی/تزریقی را به فرد مبدأ نخواهیم گفت مگر ا ▪

 خودشان اجازه دهند

 

 

 چند تمرین برای استفاده از جملات مناسب در اعلام ابتلا به شریک جنسی/تزریقی:

 پیامک:

 پیامک های ارسالی اولیه:

من ............ از مرکز مشاوره بیماری های رفتاری ............. تماس می گیرم و لازم است  •

 داشتید و در اولین زمان ممکن با من تماس بگیریدبا شما صحبت کنم . لطفا هر وقت فرصت 

از مرکز مشاوره بیماری های رفتاری ............. تماس می گیرم  سلام خانم/آقای ............ •

و لازم است با شما صحبت کنم . لطفا هر وقت فرصت داشتید و در اولین زمان ممکن با من 

 تماس بگیرید

 کردید که از شما سؤالات بیشتری کرده بود, پاسخ دهید:اگر پاسخی از طرف مخاطب دریافت 

مربوط به یک موضوع بهداشتی است و لازم است حضوری/تلفنی با هم صحبت کنیم. لطفا هر  •

وقت فرصت داشتید و در اولین زمان ممکن با من تماس بگیرید یا به مرکز ما به آدرس 

 ..................................... مراجعه کنید.

 تماس تلفنی:

 بعنوان مشاور در مرکز مشاوره بیماری های رفتاری کار می کنم. روز بخیر. نام من .......... و من 
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آیا شما خانم/آقای ........... هستید؟ )اگر نه عذرخواهی کنید و بگوئید بعدا تماس می گیرید تا با خود فرد 

 مورد سن او , بکنید تا مطمئن شوید که خود فرد است(صحبت کنید. اگر بله از وی یک سؤال , مثلا در 

بگوئید: من باید در مورد یک مسئله بهداشتی با شما صحبت کنم. آیا الان زمان مناسبی است؟ البته اگر 

 مشغول هستید می توانم بعدا تماس بگیرم.

وعی در معرض ادامه دهید: من مشاور هستم و کار من صحبت کردن با افرادی است که ممکن است به ن

ابتلا به بعضی ویروس های مثل ویروس هپاتیت و اچ آی وی باشند که آنها را برای مراجعه به مراکز 

مشاوره و انجام آزمایشات تشخیصی ترغیب کنم. با شما تماس گرفتم چون یک نفر نگران سلامتی 

نطور تمام خدمات مرتبط شماست و می خواهد که شما این آزمایشات را انجام دهید. این آزمایشات و همی

با آن رایگان است و من اینجا هستم که به شما کمک کنم. ضمن اینکه تمام اقدامات در کمال رازداری 

آدرس مرکز ما این انجام می شود و کسی غیر از شما از نتیجه ازمایشات آگاه نخواهد شد. 

 است......................

و این فقط برای حفظ سلامت شماست و این که اگر نیاز به اقدام  مهم این است که شما تست را انجام دهید

 جام شود. خاصی بود, برای شما ان

 

 ویزیت در منزل/محل زندگی: 

صحبت هایی که در ویزیت در منزل رد و بدل می شود تقریبا مشابه فوق است با این تفاوت که اول 

ایمن است و حریم خصوصی فرد رعایت می مطمئن باشید که محل زندگی فرد از نظر صحبت کردن 

 شود. پس از وی سؤال کنید که آیا اینجا جای مناسبی هست که با هم صحبت کنیم؟

از سویی دیگر ممکن این امکان وجود داشته باشد که در همان زمان مراجعه به محل زندگی فرد, تست 

HIV .برای او انجام شود و این بعنوان یک گزینه مطرح می شود 

 

به همه افراد اعم از فرد مبدأ یا شرکا جنسی/تزریقی اطمینان دهید که هرگز بدون اجازه آنها راز   همواره

 شان فاش نخواهد شد. 

 همه این اقدامات در جهت ارتقاء سلامت فرد و اطرافیان اوست
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 راهنمای اجرایی 

 

 روند اجرایی ارائه خدمت اعلام ابتلا

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 آنچه در این راهنما خواهید آموخت:

 

آشنا می شوید. کلیه به شریک جنسی/تزریقی  HIVارائه خدمات اعلام ابتلا در این راهنما شما با نحوه 

 خدمات مرتبط در قالب جداول یکسان ارائه شده است.

 این راهنما شامل خدمات زیر است:

 شریک جنسی/تزریقیبه  HIVترغیب فرد مبدأ برای اعلام ابتلا به : 1خدمت شماره 

  HIVآزمایش تشخیصی ترغیب شریک جنسی/تزریقی : 2خدمت شماره 
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اتصال شریک جنسی/تزریقی پس از انجام آزمایش به خدمات پیشگیری, مراقبت و : 3خدمت شماره 

 HIVدرمان 

 در پایان باید قادر باشید:

 به شریک جنسی/تزریقی تشویق نمائید HIVاعلام ابتلا ا برای مُراجع ر •

 نمائید HIVبه انجام تست پس از اعلام به شریک جنسی/تزریقی فرد, او را تشویق  •

وصل شود و خدمات متناسب  HIVشریک جنسی/تزریقی به خدمات پیشگیری, مراقبت و درمان  •

 را دریافت نماید

 

 

 

 

 به شریک جنسی/تزریقی  HIVترغیب فرد مبدأ برای اعلام ابتلا به : ترغیب 1خدمت شماره  

 

 این خدمت باید به چه کسانی ارائه شود؟

 سال دارند 15در مراکز مشاوره که پرونده داشته و سن بالای  HIVمبتلایان به کلیه  

 

 این خدمت با چه هدفی ارائه میشود؟

در نظر گرفته می   HIVبعنوان در معرض خطر ترین افراد به ابتلا به   HIVشرکاء جنسی و تزریقی مبتلایان به  

شوند. اما بیماریابی بین این افراد کاری مشکل و نیازمند دخالت های تخصصی و دوره دیده است. نیز اثربخشی 
نیز کاملا شناخته شده است و تبعات مطلوبی چون حمایت همزمان از زوجین برای   HIVاین روش در بیماریابی 

اندوم و پیشگیری قبل از تماس( و درمان و نیز بهبود پایبندی دسترسی به خدمات پیشگیرانه )نظیر استفاده از ک
 فرد مبتلا به دریافت داروهای ضد رتروویروسی خواهد بود. 
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 به شریک جنسی/تزریقی  HIVترغیب فرد مبدأ برای اعلام ابتلا به : ترغیب 1خدمت شماره  

 
بدین ترتیب افرادی که در طی این برنامه بعنوان فرد مبتلا شناسایی می شوند با وصل به سیستم بهداشتی تحت 

نباشند, از خدمات پیشگیرانه, از جمله پیشگیری قبل   HIVبه  مراقبت و درمان قرار می گیرند و افرادی که مبتلا

 از تماس, بهره مند خواهند شد. 

 هدف کاهش انتقال به دیگران و درمان و مراقبت از مبتلایان است

 ارائه میشود؟چگونه این خدمت 

  
به تمام افرادی که اخیرا شناسایی شده اند باید پیشنهاد شود که افشاء داوطلبانه با شریک جنسی/تزریقی خود را 

 انجام دهند. این کار توسط یک مشاور دوره دیده باید انجام شود. 
انجام شود تا این کار  باید  در اولین جلسه اعلام بیماری به فرد و نیز در هر بار مراجعه بیمار به مراکز مشاوره  

نهایتا بیمار تمایل و آمادگی برای اعلام بیماری به شریک جنسی/تزریقی خود را اعلام کند. بدیهی است که با 
 ارائه اطلاعات مناسب و بیان تجربیات به بیماران, به او زمان می دهیم تا آماده افشاء شود. 

مدهای احتمالی افشاء , این موضوع را به تعویق در نظر بگیرید که بیماران اغلب به دلیل اضطراب ناشی از پیا
 می اندازند چون از تبعات افشاء می هراسند. 

همواره در مشاوره به مواردی چون انتخاب قردی که باید افشاء به او صورت گیرد )نظیر همسر( باید توجه 
ن کار برای بیمار کرد. انجام افشاء به شریک جنسی/تزریقی زمانی صورت می گیرد که منافع و خطرات ای

 کاملا روشن شود و بیمار احساس کند که این کار به نفع اوست.
 در مشاوره با بیمار باید مطالب زیر برای وی توضیح داده شود:

 به شریک جنسی/تزریقی HIVهدف از انجام اطلاع رسانی در مورد ابتلا به بیماری  •

 جنسی/تزریقی باید در نظر گرفته شودچه شرط هایی برای اطلاع رسانی به شریک  •
اعلام بیماری به شریک جنسی/تزریقی کاملا اختیاری است و حتی اگر فرد از اعلام بیماری خود امتناع  •

 کند, همچنان می تواند از خدمات مرکز مشاوره استفاده نماید.
بهداشتی, با بستن روشهای مختلفی برای اعلام ابتلا به شریک جنسی/تزریقی وجود دارد )توسط پرسنل   •

 یک قرارداد, استفاده از دو روش همزمان و ارجاع منفعل(
خطرات و منافع افشاء برای فرد مبتلا و دیگران, و این که چگونه می توان خطرات افشاء را کاهش  •

 .داد
 .ت کردودن ابتلا فرد حفاظو محرمانه ب یخصوص میحراز توان  یچگونه و به چه حد م •

هایی که خدمات حمایتی ارائه می دهند باخبر باشد و بداند چگونه می تواند با آنها در بیمار باید از مکان 

 .صورت نیاز تماس بگیرد, بخصوص در مورد افرادی که قبلا خشونت های مشابهی را تجربه کرده باشند
هی از نحوه برای ارائه خدمات اعلام بیماری حمایت شده, پرسنل بهداشتی/مشاورین نیازمند آموزش کافی و آگا

حمایت از بیماران هستند تا بدانند که چگونه و بطور مؤثر باید شرکاء جنسی/تزریقی فرد را پیگیری و خدمات 
 افشاء را ارائه کنند. 

باید کاملا واضح باشد که خدمات اعلام بیماری حمایت شده به شرکاء جنسی/تزریقی فرد باید کاملا اختیاری و 
 با اجازه بیمار باشد. 
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 به شریک جنسی/تزریقی  HIVترغیب فرد مبدأ برای اعلام ابتلا به : ترغیب 1خدمت شماره  

 
ونه گاز مهمترین نکاتی که باید در آموزش مشاورین مورد توجه قرار گیرد این است که آنها بدانند که چ یکی

باید با حساسیت کامل و بدون قضاوت کردن  با بیمار در مورد شریک/شرکاء جنسی اش وارد صحبت شوند و 
یز احتمال وقوع خشونت های خصوصا در مورد افشاء به زوجینی که یکی از آنها مثبت باشند, کمک کنند و ن

خانگی را شناخته و شدت آن را کاهش دهند. مشاوره های اختصاصی تری در این زمینه برای نوجوانان و 
جوانان و گروههای کلیدی ممکن است مورد نیاز باشد.آموزش های ارائه شده باید علاوه بر آموزش و یادگیری 

ترغیب شرکاء جنسی/تزریقی به انجام تست و اتصال آنان برای  مهارت  برقراری ارتباط با افراد, در جهت
 دریافت خدمات مرتبط باشد. 

مشاور باید مهارت کافی داشته باشد که بتواند بیمار را حمایت کند که بهترین فرد را برای افشاء انتخاب کنند و 
لا و شریک جنسی وی را حفظ بدانند با چه کسی یا کسانی نباید اصلا تماس بگیرد و چگونه رازداری فرد مبت

بدون را بیماران و شرکاء جنسی آنان وضعیت کند. مشاورین باید بدانند که آنان تحت هیچ شرایطی حق ندارند 
 اجازه و رضایت خود فرد افشاء کنند. 

قضات, نیروی انتظامی و سایر ارگان های غیر مرتبط با سیستم بهداشتی نباید در روند ارائه خدمات افشاء و 
اعلام بیماری فرد نقشی داشته باشند, خصوصا وقتی در ارتباط با گروههای کلیدی باشد که بعضا نگاه مجرمانه 

 به آنان وجود دارد. 
در واقع مشاور به گونه ای باید تربیت شود که خود در جریان ارائه خدمات باعث آسیب به بیمار یا شریک 

باشند که توسط اطرافیان بیمار آسیب نبینند. به همین منظور . از سویی دیگر باید مراقب نشودجنسی/تزریقی 
لازم است در مراجعه به محل زندگی/منزل بیمار برای ارائه خدمات مشاوره, حتما با یکی دیگر از پرسنل, 

 خصوصا یک مددکار, بروند.
و شرکاء جنسی و  HIVپرسنل آموزش دیده باید قادر باشند که مشاوره و حمایت مناسبی به بیماران مبتلا به 

مفید  ی, البته در زمانHIVتزریقی آنان ارائه دهند. تمرکز مشاوره ها باید بر حمایت و تشویق به افشاء وضعیت 

 باشد.  HIVو مناسب, و اهمیت اتصال به خدمات پیشگیری, مراقبت و درمان 

قرار دهیم تا آگاهی کافی در  بسیار مهم است که اطلاعات دقیقی را در اختیار شرکاء جنسی و تزریقی بیماران
مورد اهمیت پایبندی به درمان در بیماران و مهار بار ویروسی در آنان, روش های مختلف پیشگیری از انتقال 

HIV  نظیرPrEP  .کاندوم داشته باشند , 

تلا پرسنل بهداشتی باید بسیار مراقب حفظ رازداری افراد باشند بخصوص در زمانی که شرکاء جنسی/تزریقی مب
 بوده و هنوز افشاء نکرده اند. HIVبه 

پرسنل بهداشتی/مشاورین لازم است که ارزیابی اولیه از اطرافیان بیمار داشته باشند تا بتوانند کدامیک از بیماران 
ممکن است در معرض آسیب های اجتماعی و خشونت خانگی بعد از افشاء قرار گیرند. پرسشنامه های مختلفی 

 نت خانگی وجود دارد که مشاورین می توانند از آن استفاده کنندبرای ارزیابی خشو
 قدم به قدم اقدامات زیر را انجام دهید:

نام و نقش شما: خود را معرفی کنید و نقش خود را در روند اعلام ابتلا حمایت شده بیان کنید. )من  .6
فرد/افرادی که می خواهید, به ....... هستم. من مشاور هستم و آماده ام که در مورد افشاء بیماری به 

 شما کمک کنم(
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تا جایی که مقدور است و باعث ترس بیمار نمی شود, مطمئن شوید فرد مراجعه کننده, همان کسی  .7
است که مشخصاتش در پرونده نوشته شده است. برای احراز هویت نیازی به ارائه کارت شناسایی 

 نیست
صحبت کنم و  HIVبیشتر با شما در مورد بیماری را توصیف کنید: من اینجا هستم که  هدف جلسه .8

آماده ام که به سؤالات شما در زمینه بیماری پاسخ بدهم و نظرتان را هم بدانم. ما همچنی در مورد 
شرکا جنسی/تزریقی و دوستان و همکاران شما هم صحبت می کنیم تا بفهمیم که چه کسانی باید 

 را انجام دهند HIVمشاوره و تست 
مینان دهید که رازداری او حفظ خواهد شد: توضیح دهید که تمام اطلاعات رد و بدل شده به او اط .9

کاملا محفوظ مانده و حریم خصوصی بیمار حفظ خواهد شد. هرگز بدون رضایت بیمار مطالب عنوان 
شده در مورد بیماری, وضعیت جسمی و بالینی فرد و نیز روند درمان او با نزدیکان و خانواده بیمار 

طرح نخواهد شد. اطمینان از رازداری مهمترین قدم مشاوره است و در شروع هر جلسه مشاوره م
بیمار, دومرتبه تکرار خواهد شد. با صراحت به بیمار بگویید: من میخواهم که شما بدانید هر آنچه ما 

م. من اینجا در مورد آن صحبت می کنیم, بعنوان یک راز خواهد بود و من هرگز آن را فاش نمی کن
هرگز وضعیت بیماری و جسمی شما را با کسانی دیگر حتی اعضاء خانواده شما مطرح نمی کنم, 

 مگر آن که خود بخواهید.
کسب رضایت بیمار برای افشاء: من مایلم که رضایت شما را برای افشاء بیماری تان به شریک  .10

نپذیرفتید می توانیم باز هم راجع به جنسی/تزریقی جلب کنم. شما آزاد هستید که بپذیرید یا نه و اگر 
بیشتر صحبت کنیم. خب! آیا آماده هستی که کارمان را شروع کنیم؟ رسیدن به این مرحله ممکن است 

مدتی طول بکشد و در این مرحله می توان از افراد همسان کمک گرفت. افرادی که قبلا افشاء را 
اند. این افراد تجربیات خود را با بیمار در میان می انجام داده اند و نتیجه مطلوبی از این کار گرفته 

 گذارند و در مورد منافع, مشکلات و تبعات افشاء با بیمار صحبت می کنند
 ارزیابی مُراجع:

 ارزیابی مُراجع شامل پنج بخش است:
 HIVدرک وضعیت  .6

a.  از بیمار بپرسید که مفهومHIV مثبت برای او چیست؟ 
 نقطه نظرات مُراجع .7

a. بیمار بپرسید: چه چیزی شما را نگران می کند؟ مستقیما از 
b.  با بیمار صحبت کنید: آنچه ما قرار است در مورد آن صحبت کنیم بسیار مهم است و می تواند

مانع از انتقال بیماری به دیگران شود و از طرفی می تواند به خود شما هم کمک کند. من باید 

ی تان بپرسم, همان سؤالاتی که از چند سؤال خصوصی/شخصی در مورد شما و روابط جنس
هر فرد دیگری ممکن است بپرسم. در هر صورت هر زمان احساس کردی که سؤالات من 

 .اذیتت می کند, به من بگو تا ادامه ندهم
 HIVآگاهی از  .8

a.  از بیمار بپرسید: آیا در مورد بیماریHIV چیزی شنیده اید؟ 
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b.  :اطلاعات مناسب را با بیمار در میان بگذاریدHIV  چگونه منتقل می شود, اهمیت درمان

چیست, چگونه بقیه ممکن است با نا آگاهی آلوده به ویروس شوند, بقیه چه کمکی به بیمار می 
 ؟توانند بکنند

 سابقه اجتماعی .9
a.  وضعیت فعلی, سابقه در مورد تولد بیمار, سن, وضعیت تأهل, بارداری, شغل, سابقه اعتیاد و

 زندان و رفتارهای جنسی فرد از وی سؤال کنید
 سابقه پزشکی: .10

 و علائم فعلی اش سؤال کنید HIVدر مورد مدت زمان ابتلا بیمار به 

 

 ارتباط این خدمت با سایر خدمات این برنامه چیست؟

 
فرد مبدأ, بر اساس روش انتخاب این خدمت پیش در آمد برنامه اعلام ابتلا حمایت شده است. پس از این مرحله و پذیرش 

 شده, با پارتنر تماس گرفته خواهد شد.

مات وابسته به این خدمت شده چگونه اطمینان حاصل کنیم که فرد وارد چرخه خد

 ؟است

 
افشاء, کد شرکا آزمون نوشته می شود. با پذیرش بیمار و انجام در ثبت سیر مشاوره بیمار, دفعات مشاوره افشاء 

 جنسی/تزریقی فرد که به مرکز مراجعه کننده به مرکز مشاوره بیماری های رفتاری در نرم افزار ثبت می شود

 ؟زمانی ارائه شوداین خدمت باید در چه 

 
ویزیت باید تکرار جلسه, روند مشاوره افشاء آغاز می شود و در هر و از همان اولین  HIVپس از تشخیص فرد مبتلا به 

 هفته فرد ترغیب با افشاء به پارتنر شود 1-2انتظار می رود که حداکثر در طی  . بر اساس رویکرد انتخاب شدهشود

 چه کسی باید این خدمت را انجام دهد؟

 
این خدمت باید توسط فردی که دوره آموزشی مشاوره اعلام ابتلا و افشاء را دیده باشد, انجام شود. این فرد ممکن است 

 هر یک از افراد زیر باشد:
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 روانشناس مرکز مشاوره بیماری های رفتاری •

 پزشک مرکز  مشاوره بیماری های رفتاری •

 ثبت و گزارش دهی این خدمت در چه قالبی انجام می شود؟

و  ثبتثبت مشاوره افشاء در فرم ثبت سیر مشاوره صورت می گیرد. پس از پذیرش فرد مبدأ , در ادامه  
 ( صورت می گیرد. تمام اطلاعاتMISگزارش دهی در قالب برنامه سیستم مدیریت یکپارچه اطلاعات )

 در آن نرم افزار ثبت و قابل استخراج در قالب گزارشات مختلف است. مرتبط
تخراج شده به گونه ای است که پاسخگوی تمام شاخص های مورد نیاز بوده و میتوان آنالیز های گزارشات اس

 مختلف را بر آن انجام داد.
 روند ثبت و گزارش دهی به شرح زیر در نرم افزار انجام می شود: در زمینه اعلام ابتلا همسر/شریک جنسی

 صفحه اول نرم افزار را باز کنید. •
حاوی اسامی مراجعه کنندگان به  ره و مراقبت بالینی, صفحه ای باز می شودبا فشردن دکمه مشاو •

 مرکز مشاوره و خدمات مرتبط است
 در سمت راست دکمه ویرایش را باز کنید •
 در این صفحه دکمه همسران/شرکاء جنسی را باز کنید •

 نرسیم؟چه عواملی ممکن است مانع شوند تا به نتیجه مد نظر در ارائه این خدمت 

  
از نظر تئوری, علیرغم انگیزه های قوی که برای اعلام ابتلا و افشاء وجود دارد, نگرانی هایی در مورد 

 طلاق ، رانده شدن ، انگترس از  نیو همچن ، یعاطف تیاز دست دادن استقلال و حما ، یخجالت، گناه، شرمسار
مبتلایان اذعان می کردند که آنها را از اعلام ابتلا بیماری و افشاء که    ندبود  یدیکل  یرابطه، موانعرفتن    نیو از ب

 می ترساند. اما همان گونه که قبلا نیز اشاره شده است, در عمل بروز اتفاقات فوق بسیار نادر است. 
مانع بزرگ بعدی این است که ممکن است فرد مبتلا اصلا دسترسی به شرکاء جنسی/تزریقی اش نداشته باشد 

 وما در افرادی که پارتنرهای اتفاقی دارند رخ می دهدکه عم

 چگونه می توان برنامه را بهتر اجرا کرد؟

 
است اطلاعات کافی در اختیار فرد مبدأ قرار گیرد و در مورد انگیزه های مثبت و ارزشمندی این کار توضیح داده لازم  

 شود.

مطالعات مختلف نشان داده است که اصلی ترین انگیزه هایی که برای مبتلایان به منظور اعلام بیماری به شرکاء 
جنسی/تزریقی استفاده شده است شامل مواردی چون مسئولیت اجتماعی, منافع شخصی و اجتماعی شناسایی 

 

 

 



  

64 
 

 به شریک جنسی/تزریقی  HIVترغیب فرد مبدأ برای اعلام ابتلا به : ترغیب 1خدمت شماره  

 
به  HIVر و نیز پیشگیری از انتقال مبتلایان بمنظور اتصال به خدمات و دریافت مراقبت و درمان مادام العم

دیگران بوده است. بخصوص در بین مردان همجنس گرا و زنان ترنس )تراجنسیتی( که الزام اعلام به شریک 
 را بخوبی درک کرده اند. HIVجنسی و دسترسی به تست 

 

 

 HIV: ترغیب شریک جنسی/تزریقی آزمایش تشخیصی  2خدمت شماره 

 

 این خدمت باید به چه کسانی ارائه شود؟

 باید در مرکز مشاوره پرونده با کد اختصاصی خود داشته باشند کلیه مراجعین به مرکز مشاوره بیماریهای رفتاری 

 

 این خدمت با چه هدفی ارائه میشود؟

 نشده است, از این پس نیز مبتلا نشود HIVشریک جنسی/تزریقی که مبتلا به  • 

 شده است, تحت مراقبت و درمان قرار گیرد HIVشریک جنسی/تزریقی که مبتلا به  •

 ارائه میشود؟چگونه این خدمت 

 این بخش دارای سه قسمت است: 
 تحریک و جلب همکاری شریک جنسی/تزریقی .3

a. )مشخصات شریک جنسی/تزریقی را بگیرید )نام, شماره تلفن 
b. :برنامه اعلام ابتلا فرد را مشخص کنید 

i.  برای بیمار توضیح دهید و به او در تصمیم گیری برای روش های مختلف افشاء را
 انتخاب روش توضیح دهید

ii.  ممکن است بیمار برای هر یک از شرکاء جنسی/تزریقی خود روش متفاوتی را
 برگزیند

 روشهای مختلف افشاء:

 

 

 



  

65 
 

 HIV: ترغیب شریک جنسی/تزریقی آزمایش تشخیصی  2خدمت شماره 

 

 

افشاء توسط خود فرد: شما می توانید خودتان با شریک جنسی/تزریقی خود در مورد 

 صحبت کنید و او را تشویق به مراجعه و انجام تست کنید HIVابتلا به بیماری 

 

افشاء توسط مشاور: مشاور دوره دیده این کار می تواند با شریک جنسی/تزریقی شما 

 مراجعه کند HIVتماس گرفته و او را مطلع کند که لازم است برای انجام تست 

 

جنسی/تزریقی تان را مطلع می افشاء حمایت شده: شما همراه با مشاور با هم شریک 

 کنید. با هم قرار می گذارید که در زمان مشخصی این کار را انجام دهید

 
c. :در مورد میزان احتمال و خطر خشونت )در مورد بیماران زن( سؤال کنید 

i. :دو سؤال مهم باید از فرد پرسید 
آیا همسرتان )شریک جنسی( هرگز شما را مورد ضرب و شتم و کتک کاری  .1

 قرار داده است؟
 آیا همسرتان )شریک جنسی( هرگز شما را تهدید کرده است؟ .2

ii.  اگر پاسخ بیمار به سؤالات فوق مثبت است, ممکن است زمان مناسبی برای افشاء
 نباشد مگر اینکه اطمینان بیشتری از بی خطر بودن افشاء داشته باشیم

d.  دهد, بداند که:به بیمار کمک کنید که اگر خودش می خواهد افشاء را انجام 
i. به چه کسی؟ چه چیزی را؟ چه زمانی؟ کجا ؟ و چگونه باید این کار را انجام دهد 

 کاهش خطر .4
a.  یکسری پیام هایی که میزان خطر را در فرد کاهش می دهد و متناسب با وضعیت مُراجع شما

و  HIVاست, آماده نمائید. در مورد مشکلات و حساسیت های اختصاصی بیمارتان در زمینه 

 مسائل اجتماعی و پزشکی بیشتر تأکید کنید
i. تأکید کنید که همواره باید از کاندوم در تماس های جنسی خود استفاده کنند 
ii.  با مهارت های فرد آشنا شوید. مثلا از وی بپرسید که آیا راهی به نظرش می رسد که

تزریقی اش را کاهش دهد ؟ برای -بتواند میزان خطر انتقال به همسر/شریک جنسی
مثال آیا قادر به برقراری ارتباط کلامی مناسب با همسرش هست و این که چقدر 

 نسبت به این موضوع متعهد است.
 خلاصه و جمع بندی:

 با جملات زیر جلسه مشاوره را خاتمه دهید:

 آیا موضوع دیگری یا سؤالی هست که بخواهی از من بپرسی؟ •
 دومرتبه در مورد اهمیت افشاء صحبت کنید •
 لازم بود نوبت بعدی مشاوره را برنامه ریزی کنیداگر  •
 می ماند  "همین جا"دومرتبه بر رازداری خود تأکید کنید و بگوئید که همه صحبت ها  •
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 HIV: ترغیب شریک جنسی/تزریقی آزمایش تشخیصی  2خدمت شماره 

 

 از مُراجع تشکر کنید )بسیار مهم است( •
انتقال  در انتها بگویید که بیمار بطور کامل می تواند با برنامه ریزی مناسب و پایبندی کامل به درمان, مانع از

HIV از خود به دیگران شود. 

مشاوره های فوق در کنار ارائه سایر خدمات مرتبط با مراقبت و درمان بیماران باید صورت گیرد. اساسا این 
 کار در مراکز مشاوره قابل انجام است.

را برای شریک جنسی/تزریقی فراهم کنید, احتمال  HIVاگر بعد از مشاوره هر چه سریعتر شرایط انجام تست 

این که فرد راضی شود تست را انجام دهد بیشتر خواهد بود. مشاوری که افشاء را انجام می دهد باید مهارت 
را داشته باشد و در صورت امکان تست را نیز برای فرد انجام دهد,  HIVانجام مشاوره ترغیب به تست 

 فشاء به محل زندگی فرد رفته باشد.خصوصا اگر برای مشاوره ا

 در محل زندگی شریک جنسی/تزریقی: HIVانجام تست 

در  HIV, فراهم کردم امکان انجام تست  HIVیکی از روش های ارجح برای ترغیب فرد به انجام تست 

می نزدیکترین محل به زندگی فرد است. حتی می توان این تست را در محل زندگی فرد انجام داد. چرا که 
 را برای همسر یا شریک تزریقی انجام داد. HIVتوان بلا فاصله پس از اعلام ابتلا , تست 

این تست می تواند در منزل بیمار یا در محلی نزدیک به خانه فرد انجام داد. مراحل ترغیب به تست و انجام 
 آن عینا نظیر سایر موارد انجام تست است. 

 : HIVهمراهی کردن فرد برای  انجام تست 

یک روش دیگر این است که پس از افشاء بیماری به همسر, مشاور از او می خواهد که با آنها همراه شود و 
به مرکز مشاوره مراجعه کند. اگر شریک جنسی/تزریقی موافقت کند می تواند همراه با  HIVبرای انجام تست 

 مشاور به مرکز مراجعه کرده و خدمات تست را انجام دهد.
را انجام می دهد, در کنار وی می ماند و از او حمایت می  HIVایط در طول مدتی که فرد تست در این شر

کند. این کار بسیار مهم است چرا که در این زمان , فرد بشدت به حمایت نیاز دارد. در مدت انتظار برای 
 . دریافت نتیجه تست, میتوان مشاوره های فرد را ادامه داد و به سؤالات وی پاسخ داد

 : HIVارجاع فرد برای انجام تست 

است. پس از افشاء بیماری, آدرس مرکز مشاوره یا  HIVروش بعدی, ارجاع فرد برای انجام تست  

 وجود دارد را به وی بدهید.   HIVنزدیکترین مرکزی که امکان انجام تست 

را انجام دهد. برای او   HIVبسیار مهم است که شریک جنسی/تزریقی را متقاعد کنید که هر چه سریعتر تست 

 توضیح دهید که چرا باید این کار را انجام دهد و چرا تأخیر در انجام تست به ضرر اوست:

 فرد ممکن است خودش نیز مبتلا باشد  •
o در صورت ابتلا باید هرچه سریعتر تحت مراقبت و درمان قرار گیرد 

 نباشد HIVفرد ممکن است مبتلا نبه  •
o  انتقال ویروس به وی شد.باید مانع از 
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 HIV: ترغیب شریک جنسی/تزریقی آزمایش تشخیصی  2خدمت شماره 

 

 ارتباط این خدمت با سایر خدمات این برنامه چیست؟

 
جنسی/تزریقی, به سیستم پیشگیری, مراقبت و درمان وصل می ریک ش  HIVنتیجه تست  متناسب بادر ادامه این خدمت و 

 شود

خدمت شده مات وابسته به این چگونه اطمینان حاصل کنیم که فرد وارد چرخه خد

 ؟است

 
در ثبت سیر مشاوره بیمار, دفعات مشاوره افشاء نوشته می شود. با پذیرش بیمار و انجام رمون افشاء, کد شرکا 

 جنسی/تزریقی فرد که به مرکز مراجعه کننده به مرکز مشاوره بیماری های رفتاری در نرم افزار ثبت می شود

 ؟زمانی ارائه شوداین خدمت باید در چه 

 
بمحض این که فرد مبدأ اجازه داد و اسامی و تلفن یا مشخصات شریک جنسی/تزریقی را اعلام نمود, بر اساس رویکرد 

 انتخاب شده با وی تماس گرفته خواهد شد

 چه کسی باید این خدمت را انجام دهد؟

 
آموزشی مشاوره اعلام ابتلا و افشاء را دیده باشد, انجام شود. این فرد ممکن است این خدمت باید توسط فردی که دوره 

 هر یک از افراد زیر باشد:

 روانشناس مرکز مشاوره بیماری های رفتاری •

 پزشک مرکز  مشاوره بیماری های رفتاری •

 

 ثبت و گزارش دهی این خدمت در چه قالبی انجام می شود؟

 ( صورت می گیرد. MISو گزارش دهی در قالب برنامه سیستم مدیریت یکپارچه اطلاعات ) ثبت 
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 HIV: ترغیب شریک جنسی/تزریقی آزمایش تشخیصی  2خدمت شماره 

 
زندگی می کنند در مراکز مشاوره بیماری های رفتاری, نرم  HIVبرای ثبت اطلاعات مربوط به افرادی که با 

گزارشات مختلف افزار اختصاصی وجود دارد و تمام اطلاعات در آن نرم افزار ثبت و قابل استخراج در قالب 
 است.

گزارشات استخراج شده به گونه ای است که پاسخگوی تمام شاخص های مورد نیاز بوده و میتوان آنالیز های 
 مختلف را بر آن انجام داد.

 روند ثبت و گزارش دهی به شرح زیر در نرم افزار انجام می شود: در زمینه اعلام ابتلا همسر/شریک جنسی

 باز کنید. صفحه اول نرم افزار را •
حاوی اسامی مراجعه کنندگان به  با فشردن دکمه مشاوره و مراقبت بالینی, صفحه ای باز می شود •

 مرکز مشاوره و خدمات مرتبط است
 در سمت راست دکمه ویرایش را باز کنید •
 در این صفحه دکمه همسران/شرکاء جنسی را باز کنید •
 آنها وارد می شوددر این صفحه مشخصات شریک/شرکاء جنسی و کد  •

 چه عواملی ممکن است مانع شوند تا به نتیجه مد نظر در ارائه این خدمت نرسیم؟

 
 ارتباط با شریک جنسی/تزریقی مهارت ناکافی مشاور در برقراری  •

 شریک/شرکاء جنسیترس و نگرانی  •

 عدم دسترسی به شریک/شرکاء جنسی )آدرس و شماره تلفن غلط( •
 

 توان برنامه را بهتر اجرا کرد؟چگونه می 

 موارد زیر را در مشاوره هایی که برای بیمار و شرکاء جنسی/تزریقی اش ارائه می کنید, در نظر بگیرید:  

مطمئن شوید که بیمار و شرکاء جنسی و تزریقی اش آموزش دیده و اطلاعات کافی برای کاهش خطر  •
HIV را دارند 

 ارزیابی خطر فرد و شرکاء جنسی/تزریقی اش را متناسب با شرایط خاص و نیازهای آنان قرار دهید •
مطلع  HIVلا به مطمئن شوید که بیمار و شرکاء جنسی/تزریقی اش از نتیجه تست خود و وضعیت ابت •

 هستند
اطلاعات کافی و متناسب را در مورد ارتقاء سلامتی بیمار و شرکاء جنسی/تزریقی اش در اختیار آنان  •

 قرار دهید
باید متمرکز  HIVبخشی از مشاوره بر آموزش بیمار در مورد نیاز و تبعات مثبت و منفی اعلام ابتلا  •

 شود. 
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 HIV: ترغیب شریک جنسی/تزریقی آزمایش تشخیصی  2خدمت شماره 

 
مشاوره نیازمند حوصله و تکرار است. در بسیاری موارد ممکن است مشاور فکر کند که به نتیجه رسیده ولی 

 ود برگشته است. در حقیقت دوباره بیمار به نقطه اول و مجموعه ترس ها و نگرانی های خ
 قدم به قدم باید پیش رفت تا بتدریج بتوان تغییرات رفتاری را در فرد ایجاد نمود. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: اتصال شریک جنسی/تزریقی پس از انجام آزمایش به خدمات پیشگیری, 3خدمت شماره 

 HIVمراقبت و درمان 

 

 این خدمت باید به چه کسانی ارائه شود؟

 باید در مرکز مشاوره پرونده با کد اختصاصی خود داشته باشند کلیه مراجعین به مرکز مشاوره بیماریهای رفتاری 

 

 این خدمت با چه هدفی ارائه میشود؟

 نشده است, از این پس نیز مبتلا نشود HIVشریک جنسی/تزریقی که مبتلا به  • 

 شده است, تحت مراقبت و درمان قرار گیرد HIVشریک جنسی/تزریقی که مبتلا به  •

 ارائه میشود؟چگونه این خدمت 
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: اتصال شریک جنسی/تزریقی پس از انجام آزمایش به خدمات پیشگیری, 3خدمت شماره 

 HIVمراقبت و درمان 

 

  
ا دریافت کند. به هر حال این فرد در   HIVمنفی باشد باید خدمات پیشگیری از  HIVشریک جنسی/تزریقی که 

است و باید آموزش ببیند تا از خود محافظت کند. خدماتی که باید به وی ارائه شود  HIVمعرض ابتلا به 

 شامل:

 آموزش و اطلاع رسانی •
 تنظیم خانواده •
 استفاده از کاندوم در روابط جنسی  •
 استفاده از سرنگ و سوزن ها و وسایل تزریق یکبار مصرف )در صورت تزریقی بودن فرد( •
 پیش از تماسارائه درمان دارویی پیشگیرانه  •

 را دریافت کند:  HIVمثبت باشد باید خدمات مراقبت و درمان  HIVشریک جنسی/تزریقی که 

 شروع درمان ضد رتروویروسی •
 از مادر به نوزاد HIVخدمات پیشگیری انتقال  •

  

 ارتباط این خدمت با سایر خدمات این برنامه چیست؟

 
صورت می گیرد, در ادامه این خدمت و متناسب با نیاز فرد  HIVکلیه خدماتی که در قالب پیشگیری, مراقبت و درمان 

 خواهد بود.

مات وابسته به این خدمت شده چگونه اطمینان حاصل کنیم که فرد وارد چرخه خد

 ؟است

 
شود. با پذیرش بیمار و انجام رمون افشاء, کد شرکا در ثبت سیر مشاوره بیمار, دفعات مشاوره افشاء نوشته می 

 جنسی/تزریقی فرد که به مرکز مراجعه کننده به مرکز مشاوره بیماری های رفتاری در نرم افزار ثبت می شود

 ؟زمانی ارائه شوداین خدمت باید در چه 

 
 , باید این خدمات شروع شودHIVپس از دریافت نتیجه تست 
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: اتصال شریک جنسی/تزریقی پس از انجام آزمایش به خدمات پیشگیری, 3خدمت شماره 

 HIVمراقبت و درمان 

 

 باید این خدمت را انجام دهد؟چه کسی 

 
این خدمت باید توسط فردی که دوره آموزشی مشاوره اعلام ابتلا و افشاء را دیده باشد, انجام شود. این فرد ممکن است 

 هر یک از افراد زیر باشد:

 روانشناس مرکز مشاوره بیماری های رفتاری •

 پزشک مرکز  مشاوره بیماری های رفتاری •

مراقبت و درمان ضد رتروویروسی به فرد توسط پزشک درمانگر مراکز مشاوره بیماری های رفتاری صورت ارائه خدمات 

 می گیرد

 ثبت و گزارش دهی این خدمت در چه قالبی انجام می شود؟

 ( صورت می گیرد. MISو گزارش دهی در قالب برنامه سیستم مدیریت یکپارچه اطلاعات ) ثبت 

زندگی می کنند در مراکز مشاوره بیماری های رفتاری, نرم  HIVبرای ثبت اطلاعات مربوط به افرادی که با 

افزار اختصاصی وجود دارد و تمام اطلاعات در آن نرم افزار ثبت و قابل استخراج در قالب گزارشات مختلف 
 است.

گزارشات استخراج شده به گونه ای است که پاسخگوی تمام شاخص های مورد نیاز بوده و میتوان آنالیز های 
 را بر آن انجام داد.مختلف 

 روند ثبت و گزارش دهی به شرح زیر در نرم افزار انجام می شود: در زمینه اعلام ابتلا همسر/شریک جنسی

 صفحه اول نرم افزار را باز کنید. •
حاوی اسامی مراجعه کنندگان به  با فشردن دکمه مشاوره و مراقبت بالینی, صفحه ای باز می شود •

 بط استمرکز مشاوره و خدمات مرت
 در سمت راست دکمه ویرایش را باز کنید •
 در این صفحه دکمه همسران/شرکاء جنسی را باز کنید •

 در این صفحه مشخصات شریک/شرکاء جنسی و کد آنها وارد می شود

برای گزارش گیری در صفحه اول با فشردن دکمه گزارشات اکسل, صفحه ای می شود, با فشردن دکمه 
دیگری باز می شود, با فشردن دکمه ارزیابی همسر افراد, صفحه ای باز میشود گزارش های خطی, صفحه 

 که در آن لیست همسر/ شرکاء جنسی فرد, دفعات تست انجام شده و نتیجه ابتلا مشخص می شود
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: اتصال شریک جنسی/تزریقی پس از انجام آزمایش به خدمات پیشگیری, 3خدمت شماره 

 HIVمراقبت و درمان 

 

در صورتی که فرد مثبت بوده و تحت مراقبت و درمان قرار گیرد, ثبت و گزارش گیری در قالب مشابه سایر 
 نجام خواهد شدمبتلایان ا

 چه عواملی ممکن است مانع شوند تا به نتیجه مد نظر در ارائه این خدمت نرسیم؟

 
 مهارت ناکافی مشاور در برقراری ارتباط با شریک جنسی/تزریقی  •

 شریک/شرکاء جنسیترس و نگرانی  •

 

 چگونه می توان برنامه را بهتر اجرا کرد؟

مشاوره مناسب و ایجاد انگیزه برای فرد می تواند به ترغیب وی برای اتصال به خدمات و حفظ/ارتقاء   
 سلامتی وی کمک کند. 

در توصیف یک موضوع و برای ایجاد انگیزه در فرد برای انجام یک کار/موضوع, چند اصل باید رعایت 
 شود . رعایت این اصول به موفقیت ترغیب فرد کمک می کند. 

 ل اول, موضوع مرتبط باشداص
 اصل دوم, موضوع مهم است

 اصل سوم, راهکار در دسترس است
 موانع شناخته شده است و قابلیت رفع دارداصل چهارم, 

 اصل پنجم, مزایا بیش تر از معایب است
 به شریک جنسی توصیف شده است HIVموارد فوق بطور مفصل در اعلام ابتلای 

 

 

 

 


